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АДМИНИСТРАЦИЯ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

УСПЕНСКИЙ РАЙОН

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

___________
                                        




   ________
с. Успенское

Об утверждении административного регламента администрации муниципального образования Успенский район по предоставлению

муниципальной услуги «Принятие на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях  отдельных категорий  граждан»
В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года  № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и                                         муниципальных услуг», постановлением Правительства Российской Федерации от 16 мая 2011 года  N 373 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг», в целях регламентации административных процедур и административных действий при предоставлении администрацией муниципального образования Успенский район муниципальной услуги «Принятие на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях  отдельных категорий  граждан», п о с т а н о в л я ю:
1. Утвердить административный регламент администрации муниципального образования Успенский район по  предоставлению муниципальной услуги «Принятие на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях  отдельных категорий  граждан» (приложение).

          2. Признать утратившим силу постановление администрации муниципального образования Успенский район от 10.03.2011 года № 319     «Об утверждении административного регламента администрации муниципального образования Успенский район по предоставлению муниципальной услуги «Принятие граждан отдельных категорий на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях».
3. Отделу делопроизводства и организационно-кадровой работы (Колосова) обнародовать настоящее постановление в соответствии с Уставом муниципального образования Успенский район и разместить на официальном сайте администрации муниципального образования Успенский район в сети Интернет.

4. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы муниципального образования Успенский район по вопросам строительства и жилищно-коммунального хозяйства  С.А.Вахтина. 
          5. Постановление вступает в силу на следующий день, после дня его официального обнародования.
Исполняющий обязанности главы 
муниципального образования 
Успенский район                       
                                          
Г.К.Бахилин
Приложение 

к постановлению администрации муниципального образования Успенский район 

от ______________ № _______

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

администрации муниципального образования Успенский район по предоставлению муниципальной услуги «Принятие на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях  отдельных категорий  граждан»

Раздел I. Общие положения





Статья  1. Предмет регулирования регламента
Предметом регулирования настоящего административного регламента является  порядок  взаимодействия заявителей с должностными лицами органа, предоставляющего муниципальную услугу.   

Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Принятие на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях  отдельных категорий  граждан» (далее – Административный регламент), разработан в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги, создания комфортных условий для получателей муниципальной услуги «Принятие на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях  отдельных категорий  граждан» (далее – муниципальная услуга) и устанавливает критерии, сроки и последовательность выполнения административных процедур (действий) и (или) принятия решений, а также иных требования к порядку предоставления  предоставлении муниципальной услуги.

Администрация муниципального образования  Успенский район (далее - администрация)  наделена отдельными государственными полномочиями Краснодарского края по ведению учета в качестве нуждающихся в жилых помещениях граждан, относящихся к категориям, указанным в Законе Краснодарского края от 28 июля 2006 г. N 1077-КЗ
«О мерах социальной поддержки по обеспечению жильем граждан отдельных категорий» (далее - отдельные государственные полномочия) и в Законе Краснодарского края от 3.06.2009 года N 1748-КЗ «Об обеспечении дополнительных гарантий прав на имущество и жилое помещение детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в Краснодарском крае».

Порядок ведения Администрацией учета граждан отдельных категорий в качестве нуждающихся в жилых помещениях устанавливается Законом Краснодарского края от 29.12.2008 года N 1655-КЗ
«О порядке ведения органами местного самоуправления учета граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях» и Законом Краснодарского края от 3.06. 2009 года N 1748-КЗ «Об обеспечении дополнительных гарантий прав на имущество и жилое помещение детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в Краснодарском крае».
Учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях ведется с соблюдением требований Федерального закона от 27 июля 2006 г. N 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации» и Федерального закона от 27.07.2006 года  N 152-ФЗ «О персональных данных»  на бумажном и магнитном носителях информации. При несоответствии записей на бумажном и магнитном носителях информации приоритет имеет бумажный носитель информации.

Учет граждан отдельных категорий в качестве нуждающихся в жилых помещениях ведется на базе единого сертифицированного программного обеспечения.

Не подлежат повторному принятию на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях по отдельной(ым) категории(ям) граждане отдельных категорий, которым в установленном порядке органом государственной власти предоставлена социальная поддержка (финансовая поддержка государства) по обеспечению жильем независимо от формы предоставления указанной поддержки, если федеральным нормативным правовым актом или нормативным правовым актом Краснодарского края установлено, что граждане соответствующей(их) категории(ий) имеют право на получение мер социальной поддержки (финансовой поддержки государства) по обеспечению жильем только один раз.

Граждане, которые с намерением приобретения права состоять на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях совершили (по инициативе либо с согласия которых совершены) действия, в результате которых такие граждане могут быть признаны нуждающимися в жилых помещениях, принимаются на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях не ранее чем через пять лет со дня совершения указанных намеренных действий.

Статья 2. Описание заявителей, имеющих право на получение муниципальной услуги (круг заявителей)

1. На учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях при наличии законных оснований принимаются граждане Российской Федерации. Иностранные граждане и лица без гражданства не могут быть приняты на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях, если иное не предусмотрено международными договорами Российской Федерации и (или) федеральным законодательством.

2. Гражданин по своему желанию может быть принят на учет в качестве нуждающегося в жилом помещении индивидуально либо с членами семьи (в составе семьи), указанных в статьи 4 Закона  Краснодарского края от 29 декабря 2008 года N 1655-КЗ «О порядке ведения органами местного самоуправления учета граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях» (далее - Закон N 1655-КЗ).

3. На индивидуальный учет принимаются достигшие восемнадцати лет граждане отдельных категорий, а также указанные граждане, не достигшие восемнадцати лет, но объявленные в случаях и порядке, предусмотренных федеральным законодательством, полностью дееспособными (эмансипированными).

Граждане отдельных категорий, не достигшие восемнадцати лет и не объявленные полностью дееспособными (эмансипированными), принимаются на индивидуальный учет в случаях, предусмотренных федеральным законодательством. Принятие на указанный учет недееспособных граждан осуществляется на основании заявлений о принятии на учет, поданных их законными представителями.

3.1. Дата учета в качестве нуждающегося в жилом помещении гражданина, принятого на учет до достижения восемнадцати лет в составе семьи, который остался состоять на индивидуальном учете в результате снятия с учета всех членов его семьи, до достижения им восемнадцати лет соответствует первоначальной дате учета. По достижении восемнадцати лет, а также в случае объявления полностью дееспособным (эмансипированным) до достижения восемнадцати лет правовым актом местной администрации дата учета такого гражданина переносится на установленную в соответствии с частью 3 настоящей статьи дату приобретения права принятия на индивидуальный учет, за исключением случаев, предусмотренных абзацем вторым части 3 настоящей статьи.
4. Учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях граждан является персонифицированным в отношении каждого гражданина, состоящего на учете независимо от того, принят гражданин на учет индивидуально либо с членами семьи (в составе семьи).
 5. Учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях носит заявительный характер, за исключением случаев, предусмотренных Законом N 1655-КЗ.
6. Члены семьи гражданина, состоящие совместно с ним на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях, имеют равные с данным гражданином права и обязанности и несут равную с ним ответственность при совместной реализации жилищных прав, за исключением случаев, предусмотренных федеральным законодательством.

7. В случае прекращения семейных отношений между гражданами, принятыми на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях в составе одной семьи, за бывшими членами семьи сохраняется право состоять на учете при наличии законных оснований.

8. К членам семьи гражданина отдельной категории для целей принятия на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях по отдельной категории относятся члены семьи, имеющие в соответствии с федеральными нормативными правовыми актами или законом Краснодарского края право на получение мер социальной поддержки (финансовой поддержки государства) по обеспечению жильем вместе с указанным гражданином.

Члены семьи гражданина отдельной категории, не имеющие права на получение мер социальной поддержки (финансовой поддержки государства) по обеспечению жильем вместе с указанным гражданином, принятию на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях в составе семьи гражданина отдельной категории не подлежат.

8.1. Члены семьи гражданина отдельной категории для целей принятия на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях по отдельной категории граждан, обеспечение жилыми помещениями которых относится к расходным обязательствам Российской Федерации, определяются в соответствии с федеральными нормативными правовыми актами.

8.2. Члены семьи гражданина отдельной категории для целей принятия на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях по отдельной категории граждан, обеспечение жилыми помещениями которых относится к расходным обязательствам Краснодарского края, определяются в соответствии с Законом Краснодарского края от 28 июля 2006 г. N 1077-КЗ
«О мерах социальной поддержки по обеспечению жильем граждан отдельных категорий» (далее – Закон N 1077-КЗ).

9. Граждане признаются нуждающимися в жилых помещениях для целей принятия на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях по отдельной категории граждан:

- обеспечение жилыми помещениями которых относится к расходным обязательствам Российской Федерации, - по основаниям, установленным Жилищным кодексом Российской Федерации и (или) иными федеральными нормативными правовыми актами;

- по отдельной категории граждан, обеспечение жилыми помещениями которых относится к расходным обязательствам Краснодарского края, - по основаниям, указанным в Законе N 1077-КЗ.
10. Граждане отдельных категорий федеральной подведомственности, совместной подведомственности и краевой подведомственности определяются  в соответствии со статьей 1 настоящего Закона N 1077-КЗ.
11. Условиями предоставления мер социальной поддержки по обеспечению жильем гражданам отдельных категорий совместной подведомственности и краевой подведомственности и  членам их семей, имеющим в соответствии с  нормативными правовыми актами  на получение мер социальной поддержки по обеспечению жильем вместе с ними, является нахождение указанных граждан на учете, прохождение ими очередной перерегистрации в соответствии с правовым актом администрации о проведении перерегистрации состоящих на учете граждан, а также иные условия, устанавливаемые соответственно федеральными нормативными правовыми актами или  настоящего Закона N 1077-КЗ.
Статья 3. Порядок информирования о предоставлении муниципальной  услуги

1. Способы и порядок получения информации о правилах предоставления муниципальной услуги:
- информация о  месте нахождения  и графике работы органов и организаций, участвующих в предоставление муниципальной услуги, органов и организаций, обращение в которые необходимо для получения муниципальной услуги;
- справочных телефонов  органов, предоставляющих муниципальную услугу, в том числе  телефона-автоинформатора;
- адреса официальных сайтов органов и организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в сети «Интернет», содержащих информацию о предоставлении муниципальной услуги, адреса их электронной почты;
       - размещение информации в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе на официальном сайте отдела, предоставляющего услугу в сети Интернет, Портале государственных услуг субъекта РФ, порталах организаций - участников в предоставлении услуг); 

       - размещение информации в специально изданных информационных материалах (брошюры, буклеты и т.д.).

       2. Сведения о местонахождении, часах работы, телефонах, официальном сайте органа в сети Интернет, адресах электронной почты органа, предоставляющего услугу могут размещаться:

- в средствах массовой информации (СМИ), в т.ч. в виде рекламно-информационных материалов печатных изданий, тематических сюжетов и роликов на телевидении;

- на официальных сайтах в сети Интернет органов власти Краснодарского края, администрации муниципального образования Успенский район, организаций (учреждений) предоставляющих или участвующих в предоставлении услуги. На официальных сайтах в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» размещаются следующие информационные материалы:

а)  полное наименование и полные почтовые адреса органов (организаций);

б) справочные телефоны, по которым можно получить консультацию по порядку предоставления муниципальной услуги, получения документов (сведений), необходимых для предоставления муниципальной услуги;  
в) адреса электронной почты  органов (организаций); 
г) текст Административного регламента с приложениями; 
д) информационные материалы (полная версия), содержащиеся на стендах в местах предоставления муниципальной услуги.

- на информационных стендах в помещениях органа, предоставляющего услугу, органов местного самоуправления муниципального образования Успенский район, общественных организаций, органов территориального общественного управления, иных государственных или муниципальных органах, учреждениях, организациях.

- на портале «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)». На Портале размещается информация:

а) полное наименование, полные почтовые адреса и график работы органа (организаций), предоставляющих муниципальную услугу;

б) справочные телефоны, по которым можно получить консультацию по порядку предоставления муниципальной услуги;

в) адреса электронной почты;

г) порядок получения информации заинтересованными лицами по вопросам предоставления муниципальной услуги, сведений о результате предоставления муниципальной услуги.

3. На информационных стендах в помещении, предназначенном для приема документов для предоставления муниципальной услуги, размещается следующая информация:

извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по оказанию муниципальной услуги;

краткое описание порядка предоставления услуги;

перечни документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и требования, предъявляемые к этим документам;

образцы оформления документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

месторасположение, график (режим) работы, номера телефонов, адреса Интернет-сайтов и электронной почты органов, в которых заявители могут получить документы, необходимые для муниципальной услуги;

основания отказа в предоставлении муниципальной услуги;

4. Заявители, представившие документы, в обязательном порядке информируются специалистами:

о приостановлении предоставления муниципальной услуги;

об отказе в предоставлении муниципальной услуги;

о сроке завершения оформления документов и возможности их получения.

5.
Основными требованиями к информированию заявителей являются:

достоверность и полнота информирования о процедуре;

четкость в изложении информации о процедуре; 

удобство и доступность получения информации о процедуре;

оперативность предоставления информации о процедуре.

6.
Виды (способы) информирования граждан:

6.1.
Индивидуальное устное информирование

Индивидуальное устное информирование осуществляется специалистом при обращении заявителей за информацией лично или по телефону.

Специалист отдела жилищно-коммунального хозяйства администрации муниципального образования Успенский район (далее - специалист отдела) должен принять все необходимые меры для дачи полного ответа на поставленные вопросы, в случае необходимости с привлечением других специалистов. Время ожидания заявителей при индивидуальном устном информировании не может превышать 15 минут. Индивидуальное устное информирование осуществляется не более 15 минут. 

В случае если для подготовки ответа требуется продолжительное время, специалист отдела, может предложить заявителям обратиться за необходимой информацией в письменном виде, либо согласовать с ними другое время для устного информирования.

При устном обращении заявителей лично специалист отдела, дает ответ самостоятельно. Если специалист отдела не может в данный момент ответить на вопрос самостоятельно, то он может предложить обратиться с вопросом в письменной форме, либо согласовать с заявителем другое время для получения консультации.

Специалист отдела, осуществляющий прием и консультирование (по телефону или лично) должен корректно и внимательно относиться к заявителям, не унижая их чести и достоинства. Консультирование должно проводиться без больших пауз, лишних слов и эмоций.

При информировании о порядке предоставления муниципальной услуги по телефону специалист отдела, сняв трубку, должен назвать наименование своего отдела. 

Звонки от заявителей по вопросу информирования о порядке предоставления муниципальной услуги принимаются в будничные дни в рабочее время. Во время разговора специалист отдела должен произносить слова четко. Если на момент поступления звонка от заявителей, специалист отдела проводит личный прием граждан, специалист отдела вправе предложить заявителям обратиться по телефону позже, либо, в случае срочности получения информации, предупредить о возможности прерывания разговора по телефону для личного приема граждан. В конце информирования специалист отдела, осуществляющий прием и консультирование, должен кратко подвести итог разговора и перечислить действия, которые необходимо предпринять (кто именно, когда и что должен сделать). Разговор не должен продолжаться более 15 минут.

Специалист отдела не вправе осуществлять информирование, выходящее за рамки информирования, влияющее прямо или косвенно на результат предоставления муниципальной услуги.

6.2. Индивидуальное письменное информирование
Индивидуальное письменное информирование осуществляется  в соответствии с Федеральным Законом  от 2.05.2006 года N 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».
Администрация при обращении заявителей:
1) обеспечивает объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение обращения, в случае необходимости - с участием гражданина, направившего обращение;

2) запрашивает, в том числе в электронной форме, необходимые для рассмотрения обращения документы и материалы в других государственных органах, органах местного самоуправления и у иных должностных лиц, за исключением судов, органов дознания и органов предварительного следствия;

3) принимает меры, направленные на восстановление или защиту нарушенных прав, свобод и законных интересов гражданина;

4) дает письменный ответ по существу поставленных в обращении вопросов, за исключением случаев, указанных в статье 11 настоящего закона N 59-ФЗ;

5) уведомляет гражданина о направлении его обращения на рассмотрение в другой государственный орган, орган местного самоуправления или иному должностному лицу в соответствии с их компетенцией.

7. Ответ на обращение подписывается заместителем главы муниципального образования Успенский район или начальником отдела по вопросам жилищно-коммунального хозяйства администрации муниципального образования Успенский район.
8. Ответ на обращение, поступившее в администрацию  в форме электронного документа, направляется в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в обращении, или в письменной форме по почтовому адресу, указанному в обращении.
9. Письменное обращение, поступившее в администрацию в соответствии с их компетенцией, рассматривается в течение 30 дней со дня регистрации письменного обращения.
Раздел II.  Стандарт предоставления муниципальной  услуги 





Статья 4. Наименование муниципальной  услуги
Принятие на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях отдельных категорий  граждан.




Статья 5. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу

1. Муниципальная услуга предоставляется отделом по вопросам жилищно-коммунального хозяйства администрации муниципального образования Успенский район (далее — отдел).

     Статья 6.  Описание результата предоставления муниципальной  услуги

Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является:

а) Принятие гражданина и членов его семьи на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях. Выдается  уведомление о включении гражданина и членов его семьи в список(ки) граждан отдельной(ых) категории(ий) (далее - направляется уведомление о принятии на учет в качестве нуждающегося) (Приложение №1 к Административному регламенту); 

  б) Принятие решения об отказе в принятии на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях граждан. Выдается уведомление администрации муниципального образования об отказе в принятии на учет (далее - направляется  уведомление о результатах рассмотрения жилищного вопроса гражданина) (Приложение № 2 к Административному регламенту). 

Статья 7.   Срок  предоставления муниципальной услуги

Общий срок предоставления муниципальной услуги составляет тридцать рабочих дней с даты представления гражданином в  отдел  заявления о принятии на учет и учетных документов, обязанность по представлению которых возложена на заявителя.


          Статья 8. Перечень нормативных правовых актов, регулирующие  отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги

1. Правовыми основаниями для предоставления муниципальной  услуги являются:

- Конституция Российской Федерации (текст опубликован в «Российской газете» от 25.12.93 N 237; текст с учетом поправок, внесенных Законами Российской Федерации о поправках к Конституции Российской Федерации от 30.12.2008 N 6 и от 30.12.2008 N 7, опубликован в «Российской газете» от 21.01.2009 N 7, в «Парламентской газете» от 23.01.2009 N 4, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 26.01.2009 N 4, статья 445);

- Жилищный кодекс Российской Федерации (текст опубликован в «Российской газете» от 12.01.2005 N 1, текст с изменениями опубликован в «Российской газете» от 31.12.2005 N 297, от 23.12.2006 N 290, от 31.12.2006 N 297, от 24.10.2007 N 237, от 30.04.2008 N 94, от 17.05.2008 N 105, от 25.07.2008 N 158, в «Парламентской газете» от 09.06.2009 N 31, в «Российской газете» от 29.09.2009 N 182, от 27.11.2009 N 226, от 22.12.2009 N 246, от 07.05.2010 N 98, от 02.08.2010 N 169, от 03.12.2010 N 274, от 07.06.2011 N 121, от 25.07.2011 N 160, от 07.12.2011 N 275, от 09.12.2011 N 278, от 14.12.2011 N 281, от 02.03.2012 N 46, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 02.04.2012 N 14, ст. 1552, на «Официальном интернет-портале правовой информации» www.pravo.gov.ru 07.06.2012, 25.06.2012, 01.07.2012, 30.07.2012, 26.12.2012);
- Федеральный закон от 29.12.2004 N 189-ФЗ «О введении в действие Жилищного кодекса Российской Федерации» (текст опубликован «Российской газете» от 12.01.2005 N 1, текст с изменениями опубликован в "Российской газете" от 29.12.2005 N 294, от 31.12.2006 N 297, от 05.12.2007 N 272, от 15.05.2009 N 87, от 04.02.2010 N 22, от 03.08.2010 N 170, от 07.06.2011 N 121, на «Официальном интернет-портале правовой информации» www.pravo.gov.ru 03.10.2012 N 159, от 26.12.2012 N 271, 25.02.2013 N 16, 08.04.2013 N 43, от 07.06.2013 N 108, от 24.06.2014 N 171, от 22.07.2014 N 217, от  21.07.2014 N 255, от 28.02.2015 N 19);

- Федеральный закон от 27.07.2010 N 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (текст опубликован в «Российской газете» от 30.07.2010 N 168, текст с изменениями опубликован в «Российской газете» от 08.04.2011 N 75, от 30.06.2011 N 139, от 04.07.2011 N 142, от 15.07.2011 N 153, от 21.07.2011 N 157, от 09.12.2011 N 278, от 30.07.2012 N 172,  на «Официальном интернет-портале правовой информации» www.pravo.gov.ru  от 16.10.2012  N 173 , от 4.12.2012  N 244, от 26.12.2012 N 271, от 31.12.2012 года N 289,  от 08.04.2013  N 55,   от 08.05.2013 N 98,  от 08.05.2013  N 102, от  08.05. 2013  N 104, от 3.07. 2013 N 176, от 8.07.2013  N 185, от 22.10.2013  N 284, от 3.11.2013 N 294, от 3.11. 2013 N 303, от 25.11.2013 N 317, от 23.12.2013 N 370, от 30.12.2013  N 396,  от 30.12. 2013  N 416, от 30.12.2013  N 443, от 2.04.2014  N 70, от 27.05.2014 N 136, от 24.06.2014 N 165, от 24.06.2014 N 171, от 22.07.2014 N 217, от 22.07.2014 N 234, от 22.07.2014 N 256, от  06.10.2014 N 290, от 15.10.2014 N 307, от 23.12.2014N 431, от 23.12.2014 N 447, от  29.12.2014 N 454, от 29.12.2014, от  N 456  31.12.2014 N  499, от 31.12.2014 N 519, 04.02.2015, N 8, от 31.03.2015,N 63, от 31.03. 2015 N 64 
- Закон Российской Федерации от 18.10.91 N 1761-I «О реабилитации жертв политических репрессий» (текст опубликован в «Ведомостях Съезда народных депутатов Российской Федерации и Верховного Совета Российской Федерации» от 31.10.91 N 44, ст. 1428, текст с изменениями опубликован в «Ведомостях Съезда народных депутатов и Верховного Совета Российской Федерации» от 16.07.92 N 28, ст. 1624, от 07.01.93 N 1, ст. 21, в «Российской газете» от 15.10.93 N 193, в «Собрании актов Президента и Правительства Российской Федерации» от 27.12.93 N 52, ст. 5086, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 06.11.95 N 45, ст. 4242, в «Российской газете» от 28.12.2000 N 246, от 31.12.2001 N 256, от 05.01.2002 N 2, от 09.01.2002 N 3, от 10.01.2002 N 4, от 11.01.2002 N 5, в «Парламентской газете» от 28, 31 декабря 2002 г. N 246-247, 248-249, от 09.01.2003 N 3, от 12.02.2003 N 28, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 27.10.2003 N 43, ст. 4108, в «Парламентской газете» от 27, 30, 31 декабря 2003 г. N 239, 240-241, 242-243, от 06.01.2004 N 1, в «Российской газете» от 31.08.2004 N 188, в «Парламентской газете» от 05.07.2005 N 118, в «Российской газете» от 04.07.2011 N 142, на официальном Интернет-портале правовой информации www.pravo.gov.ru 01.12.2011);

- Закон Российской Федерации от 15.05.91 N 1244-I «О социальной защите граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС» (текст опубликован в «Ведомостях Съезда народных депутатов Российской Федерации и Верховного Совета Российской Федерации» от 23.05.91 N 21, ст. 699, текст с изменениями опубликован в «Российской газете» от 05.08.92, от 02.12.95 N 234, от 17.12.96, от 22.11.97, от 20.04.99 N 75, от 07.07.99, в «Парламентской газете» от 10.08.2000 N 151-152, в «Российской газете» от 28.12.2000 N 246, от 15.02.2001 N 33, от 08.08.2001 N 150, от 31.12.2001 N 256, от 05.01.2002 N 2, от 09.01.2002 N 3, от 10.01.2002 N 4, от 11.01.2002 N 5, от 30.07.2002 N 138-139, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 16.12.2002 N 50, ст. 4929, в «Российской газете» от 28.12.2002 N 244, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 27.10.2003 N 43, ст. 4108, в «Парламентской газете» от 27, 30, 31 декабря 2003 г. N 239, 240-241, 242-243, от 06.01.2004 N 1, от 29.04.2004 N 79, в «Российской газете» от 31.08.2004 N 188, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 06.02.2006 N 6, ст. 637, в «Российской газете» от 20.07.2006 N 156, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 11.12.2006 N 50, ст. 5285, в «Российской газете» от 07.11.2007 N 248, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 12.11.2007 N 46, ст. 5554, от 03.03.2008 N 9, ст. 817, в «Российской газете» от 18.07.2008 N 153, от 25.07.2008 N 158, от 26.12.2008 N 265, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 29.12.2008 N 52 (часть I), ст. 6236, от 04.05.2009 N 18 (часть I), ст. 2152, от 27.07.2009 N 30 ст. 3739, в «Российской газете» от 06.06.2011 N 120, от 15.07.2011 N 153, на официальном Интернет-портале правовой информации www.pravo.gov.ru 17.11.2011, 01.12.2011, 25.06.2012, 31.12.2012,  от 7.05.2013 г. N 104, от 2.07.2013 г. N 151, от 2.07.2013 г. N 154, от 2.07.2013 г. N 185, от 21.12.2013 г. N 373, от 28.06.2014 г. N 200, от 21.05.2014 г. N 216, от 4.07.2014 г. N 291, от 22.12.2014 г. N 428); 
- Закон Российской Федерации от 15.01.93 N 4301-I "О статусе Героев Советского Союза, Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы" (текст опубликован в "Ведомостях Съезда народных депутатов Российской Федерации и Верховного Совета Российской Федерации" от 18.02.93 N 7 ст. 247, текст с изменениями опубликован в "Российской газете" от 03.08.96 N 146, в "Парламентской газете" от 10.08.2000 N 151-152, в "Собрании законодательства Российской Федерации" от 16.07.2001 N 29 ст. 2953, в "Российской газете" от 12.12.2004 N 290, от 28.07.2005 N 163, от 31.12.2006 N 297, в "Собрании законодательства Российской Федерации" от 02.07.2007 N 27 ст. 3213, от 05.11.2007 N 45 ст. 5421, от 03.03.2008 N 9 ст. 817, в "Российской газете" от 18.07.2008 N 153, от 26.12.2008 N 265, в "Собрании законодательства Российской Федерации" от 04.05.2009 N 18 (часть I) ст. 2152, от 27.07.2009 N 30 ст. 3739, в "Российской газете" от 28.12.2009 N 251, в "Собрании законодательства Российской Федерации" от 28.12.2009 N 52 (часть I) ст. 6429, в "Российской газете" от 13.12.2010 N 281, на официальном Интернет-портале правовой информации www.pravo.gov.ru 17.11.2011, 08.12.2011, от 2.07.2013  N 185, от 6.04.2015 (текст опубликован на "Официальном интернет-портале правовой информации" (www.pravo.gov.ru) 7 апреля 2015 г., в "Российской газете" от 8 апреля 2015 г. N 73, в Собрании законодательства Российской Федерации от 6 апреля 2015 г. N 14 ст. 2008);                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                - Закон Российской Федерации от 19.02.93 N 4530-I «О вынужденных переселенцах» (текст опубликован в «Ведомостях Съезда народных депутатов и Верховного Совета Российской Федерации» от 25.03.93 N 12, ст. 427, текст с изменениями опубликован в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 25.12.95 N 52 ст. 5110, в «Парламентской газете» от 10.08.2000 N 151-152, в «Российской газете» от 28.12.2002 N 244, в «Парламентской газете» от 27, 30, 31 декабря 2003 г. N 239, 240-241, 242-243, от 06.01.2004 N 1, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 30.08.2004 N 35 ст. 3607, в «Российской газете» от 27.07.2006 N 162, от 25.07.2008 N 158, в «Российской газете» от 19 октября 2010 г. N 236, в «Парламентской газете» от 22 октября 2010 г. N 57, в Собрании законодательства Российской Федерации от 18 октября 2010 г. N 42 ст. 5296, в «Российской газете» от 04.07.2011 N 142, от 1.07.2011 г. N 169,  от 2.07.2013 г. N 185, от 25.11.2013 г. N 317);
- Федеральный закон от 12.01.95 N 5-ФЗ «О ветеранах» (текст опубликован в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 16.01.95 N 3, ст. 168, текст с изменениями опубликован в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 23.11.98 N 47, ст. 5703, от 23.11.98 N 47, ст. 5704, в «Российской газете» от 05.01.2000 N 1-3, от 06.05.2000 N 88, от 28.12.2000 N 246, (выпуск выходного дня N 32) от 10.08.2001 N 153-154, от 31.12.2001 N 256, от 05.01.2002 N 2, от 09.01.2002 N 3, от 10.01.2002 N 4, от 11.01.2002 N 5, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 29.07.2002 N 30 ст. 3033, в «Российской газете» от 28.12.2002 N 244, в «Парламентской газете» от 30.11.2002 N 229, в «Российской газете» от 08.05.2003 N 86, в «Парламентской газете» от 27, 30, 31 декабря 2003 г. N 239, 240-241, 242-243, от 06.01.2004 N 1, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 10.05.2004 N 19 (часть I) ст. 1837, от 02.06.2004 N 25 ст. 2480, в «Российской газете» от 01.07.2004 N 138, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 30.08.2004 N 35 ст. 3607, в «Российской газете» от 30.12.2004                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        N 19 ст. 1748, в «Парламентской газете» от 22.12.2005 N 227, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 22.10.2007 N 43 ст. 5084, от 05.11.2007 N 45 ст. 5421, от 03.03.2008 N 9 ст. 817, в «Российской газете» от 18.07.2008 N 153, от 25.07.2008 N 158, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 06.10.2008 N 40 ст. 4501, в «Российской газете» от 26.12.2008 N 265, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 04.05.2009 N 18 (часть I) ст. 2152, от 29.06.2009 N 26 ст. 3133, от 20.07.2009 N 29 ст. 3623, от 27.07.2009 N 30 ст. 3739, от 21.12.2009 N 51 ст. 6148, в «Российской газете» от 23.12.2009 N 247, от 07.05.2010 N 98, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 05.07.2010 N 27 ст. 3433, в «Российской газете» от 26.07.2010 N 163, от 02.08.2010 N 169, от 13.12.2010 N 281, в «Собрании законодательства Российской Федерации»                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   от 07.11.2011 N 45 ст. 6337, на официальном Интернет-портале правовой информации www.pravo.gov.ru 17.11.2011 N 318, от 16.10.2012 N 169, от 05.04 2013 N 46,  на «Официальном интернет-портале правовой информации» www.pravo.gov.ru 8.05.2013 г., в «Российской газете» от 14.05.2013  N 100, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 13 мая 2013  N 19 ст. 233, от 2.07.2013 N 185, на «Официальном интернет-портале правовой информации» www.pravo.gov.ru 25.11.2013, в «Российской газете» от 27.11.2013 N 267, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 2.12.2013 N 48 ст. 6165, от 4.06. N 145, на «Официальном интернет-портале правовой информации» www.pravo.gov.ru 30.06.2014, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 30.06.2014 N 26 (часть I) ст. 3406, в «Российской газете» от 4.07.2014 N 148, на «Официальном интернет-портале правовой информации" www.pravo.gov.ru 23.12.2014, в «Российской газете» от 24.12.2014 N 293, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 29.12.2014 N 52 (часть I) ст. 7537, от 7.04.2015, в «Российской газете» от 8.04.2015 N 73, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 6.04.2015 N 14 ст. 2008);                                                                                                                                                                                  Федеральный закон от 18.06.2001 N 77-ФЗ «О предупреждении распространения туберкулеза в Российской Федерации» (текст опубликован в «Парламентской газете» от 23.06.2001 N 114-115, текст с изменениями опубликован в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 30.08.2004 N 35 ст. 3607, от 23.07.2007 N 30 ст. 3808, от 22.10.2007 N 43 ст. 5084, в «Российской газете» от 25.07.2008 N 158, от 25.07.2011 N 160, от 30.07.2010 N 168, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 2.08 2010 N 31 ст. 4172, на «Официальном интернет-портале правовой информации» www.pravo.gov.ru 25.11.2013, в «Российской газете» от 27.11.2013 N 267, в «Собрании законодательства Российской Федерации», от 2.12.2013 N 48 ст. 6165, от 28.12.2013 N 421, от 4.06.2014 г. N 145, на «Официальном интернет-портале правовой информации» www.pravo.gov.ru 2.05.2015, в «Российской газете» от 6.05.2015 N 95, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 4.05.2015 N 18 ст. 2627);
- Федеральный закон от 25.10.2002 N 125-ФЗ «О жилищных субсидиях гражданам, выезжающим из районов Крайнего Севера и приравненных к ним местностей» (текст опубликован в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 28.10.2002 N 43 ст. 4188, текст с изменениями опубликован в «Российской газете» от 20.07.2011 N 156);
- Федеральный закон от 22.08.95 N 151-ФЗ «Об аварийно-спасательных службах и статусе спасателей» (текст опубликован в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 28.08.95 N 35, ст. 3503, текст с изменениями опубликован в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 07.08.2000 N 32, ст. 3341, от 30.08.2004 N 35 ст. 3607, в «Российской газете» от 09.11.2000 N 215, в «Парламентской газете» от 15.11.2003 N 212, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 30.08.2004 N 35 ст. 3607, в «Парламентской газете» от 05.11.2004 N 208, в «Российской газете» от 30.11.2004 N 265, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 03.01.2005 N 1 (часть I) ст. 15, от 09.05.2005 N 19 ст. 1752, от 05.06.2008 N 18 ст. 1938, от 11.05.2009 N 19 ст. 2274, в «Российской газете» от 27.12.2009 N 226, на «Официальном интернет-портале правовой информации» www.pravo.gov.ru  3.10.2012, в «Российской газете» от 5.10.2012 N 230, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 8.10.2012 N 41 ст. 5525, в «Парламентской газете» от 12 – 18.10.2012 N 34, от  2.07.2013 N 185);
- Постановление Правительства Российской Федерации от 16.05.2011 N 373 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг» (текст опубликован в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 30.05.2011 N 22, статья 3169, текст с изменениями опубликован в «Российской газете» от 26.08.2011 N 189, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 09.07.2012 N 28,  ст. 3908, в «Российской газете» от 31.08.2012 N 200, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 10.12.2012 N 50 (часть VI), ст. 7070, от 24.12.2012 N 1334 «Собрание законодательства Российской Федерации», 28.01.2014 N 53);

- Постановлением Правительства Российской Федерации от 28.01.2006 года N 47 «Об утверждении положения о признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции» (текст постановления опубликован в «Российской газете» от 10 февраля 2006 N 28, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 6.02.2006  N 6 ст. 702, в «Российской газете» от 10.08.2007  N 173, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 6.08. 2007  N 32 ст. 4152, на «Официальном интернет-портале правовой информации» www.pravo.gov.ru 11.04.2013, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 15.04.2013 N 15 ст. 1796, на «Официальном интернет-портале правовой информации» www.pravo.gov.ru 27.03.2015, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 30.03.2015 N 13 ст. 1949, в «Российской газете» от 6.04.2015 N 71, на «Официальном интернет-портале правовой информации» www.pravo.gov.ru 27.03.2015, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 30.03.2015 N 13 ст. 1950, в «Российской газете» от 6.04.2015 N 71, на «Официальном интернет-портале правовой информации» www.pravo.gov.ru 27.03.2015, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 30.03.2015 N 13 ст. 1949, в «Российской газете» от 6.04.2015 N 71);

- Постановлением Правительства Российской Федерации от 16.06. 2006 года N 378 «Об утверждении перечня тяжелых форм хронических заболеваний, при которых невозможно совместное проживание граждан в одной квартире» (текст постановления опубликован в «Российской газете» от 21.06.2006 N 131, в «Собрании законодательства Российской Федерации» от 19.06.2006  N 25 ст. 2736);
- Приказ Минэкономразвития РФ от 14.05.2010 года N 180 «Об установлении порядка предоставления сведений, содержащихся в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним» (текст приказа опубликован в «Российской газете» от 13.10.2010  N 231, от 22.10.2010  N 507, опубликован в «Российской газете» от 18.11.2011 N 260, 16.12.2013 N 743);
-  Приказ Министерства социального развития и семейной политики Краснодарского края от 21.01.2013 года N 9 «Об утверждении Порядка ведения книги регистрации заявлений о включении в список детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц, относившихся к категории детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, подлежащих обеспечению жилыми помещениями». 

- Закон Краснодарского края от 21.07.2008 N 1535-КЗ «О наделении органов местного самоуправления отдельными государственными полномочиями Краснодарского края по ведению учета граждан отдельных категорий в качестве нуждающихся в жилых помещениях» (текст опубликован в газете «Кубанские новости» от 24.07.2008 N 122, от 28.12.2009 N 223, от 11.12.2010 N 217, текст с изменениями опубликован в "Информационном бюллетене Законодательного Собрания Краснодарского края" от 09.06.2009 N 19(149) стр. 50, в газете «Кубанские новости» от 29.10.2009 N 185, в «Информационном бюллетене Законодательного Собрания Краснодарского края» от 07.04.2010 N 29 стр. 172, на официальном сайте администрации Краснодарского края в Internet http://admkrai.krasnodar.ru/ndocs/ 18.12.2012);
- Закон Краснодарского края от 28.07.2006 N 1077-КЗ «О мерах социальной поддержки по обеспечению жильем граждан отдельных категорий» (текст опубликован в газете «Кубанские новости» от 02.08.2006 N 115, текст с изменениями опубликован в «Информационном бюллетене Законодательного Собрания Краснодарского края» от 14.04.2008 N 5 (135) часть I, стр. 363, в газете «Кубанские новости» от 11.12.2008 N 211, в «Информационном бюллетене Законодательного Собрания Краснодарского края» от 09.06.2009 N 19 (149) стр. 268, в газете «Кубанские новости» от 02.08.2010 N 127, в «Информационном бюллетене Законодательного Собрания Краснодарского края» от 03.08.2011 N 45 (175) стр. 147, на официальном сайте администрации Краснодарского края в Internet http://admkrai.krasnodar.ru/ndocs/28.09.2012, от 01.03.2013 N 2670, от 16.07.2013  2788, от 29.05.2014 N 2971);
- Закон Краснодарского края от 29.12.2008 N 1655-КЗ «О порядке ведения органами местного самоуправления учета граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях» (текст опубликован в газете «Кубанские новости» от 31.12.2008 N 225, текст с изменениями опубликован в газете «Кубанские новости» от 18.06.2009 N 96, от 19.07.2010 N 117, от 29.12.2011 N 233; от 09.07.2012 N 127, от 03.10.2012 N 191,    от 02.04.2013 N 2691 от 06.03.2014 N 2918);
- Законом Краснодарского края от 3.06.2009 года N 1748-КЗ «Об обеспечении дополнительных гарантий прав на имущество и жилое помещение детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей в Краснодарском крае» (текст  опубликован в газете «Кубанские новости», от 18.06.2009 N 96,  в «Информационном бюллетене Законодательного Собрания Краснодарского края», от 9.06.2009 N 19 (149) , стр. 58, в газете «Кубанские новости», от 30.12.2009 N 225,  в «Информационном бюллетене Законодательного Собрания Краснодарского края», от 11.01.2010 N 26 (156), часть I, стр. 369, в газете «Кубанские новости» от 24.03.2011 N 45, в «Информационном бюллетене Законодательного Собрания Краснодарского края» от 9.03.2011  N 40, стр. 13, в газете «Кубанские новости» от 18.06.2012 N 110, в «Информационном бюллетене Законодательного Собрания Краснодарского края» от 5.06.2012 N 55 (185), стр. 189, в «Информационном бюллетене Законодательного Собрания Краснодарского края» от 15.01.2013 N 3 (192), стр. 304, размещен на официальном сайте администрации Краснодарского края в Internet (http://admkrai.krasnodar.ru/ndocs/) 26.12.2012, в «Информационном бюллетене Законодательного Собрания Краснодарского края» от 5.03.2013 N 5 (194), размещен на официальном сайте администрации Краснодарского края в Internet (http://admkrai.krasnodar.ru/ndocs/) 4.03.2013, 5.11.2013, в «Информационном бюллетене Законодательного Собрания Краснодарского края» от 5.11.2013  N 12 (201), на официальном сайте администрации Краснодарского края (http://admkrai.krasnodar.ru/ndocs/) 4.12.2013 , в «Информационном бюллетене Законодательного Собрания Краснодарского края» от 20.12.2013 N 13 (202), от 1.04.2014 , в «Информационном бюллетене Законодательного Собрания Краснодарского края» от 3.04.2014  N 17 (206), на официальном сайте администрации Краснодарского края (http://admkrai.krasnodar.ru/ndocs/) 12.05.2015); 
 
- Постановление главы администрации Краснодарского края от 17.04.2007 года N 335 «Об организации учета в качестве нуждающихся в жилых помещениях малоимущих граждан и граждан отдельных категорий» (текст постановления опубликован в газете «Кубанские новости», от 28.04.2007 N 63) (далее - Постановление КК N 335)
Статья 9. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной  услуги
   1. Принятие  на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях  отдельных категорий граждан осуществляется по месту их жительства по личному формализованному заявлению гражданина (Приложение № 3 к Административному регламенту) на имя главы муниципального образования, подаваемому в отдел, либо через многофункциональный центр в соответствии с заключенным ими в установленном Правительством Российской Федерации порядке соглашением о взаимодействии при наличии всех надлежаще оформленных документов, подтверждающих право соответствующих граждан состоять на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях (далее - учетные документы). Перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги определен Законом Краснодарского края от 29.12.2008 года N 1655-КЗ «О порядке ведения органами местного самоуправления учета граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях».

В случаях и в порядке, которые установлены федеральным законодательством, граждане могут подать заявление о принятии на учет не по месту своего жительства.

2. Граждане отдельных категорий вместе с заявлениями  о принятии на учет представляют учетные документы, указанные в части 2 статьи 14 N 1655-КЗ, кроме документов, получаемых по межведомственным запросам отделом по вопросам жилищно-коммунального хозяйства:
1) документы, удостоверяющий личность гражданина и членов его семьи (в случае постановки на учет членов семьи) - предоставляются лично заявителем(ми);

2) документ, подтверждающий факт государственного пенсионного страхования гражданина и членов его семьи (в случае постановки на учет членов семьи) (страховые номера индивидуальных лицевых счетов в системе обязательного пенсионного страхования заявителя и каждого из членов его семьи (при наличии) - предоставляется заявителем(ми) лично;
3) свидетельства о государственной регистрации актов гражданского состояния - предоставляются лично заявителем (ми):
а) свидетельство о рождении (для граждан отдельных категорий независимо от возраста);

б) свидетельство о рождении ребенка (детей);

в) свидетельство о заключении брака;

г) свидетельство о расторжении брака;

д) свидетельство об усыновлении;

е) свидетельство об установлении отцовства;

ж) свидетельство о перемене имени;

з) свидетельство о смерти;

4) вступившее в силу решение суда об определении состава семьи - предоставляются лично заявителем(ми);
5) документы, подтверждающие наличие (отсутствие) жилых помещений, правоустанавливающие и правоудостоверяющие документы на занимаемые жилые помещения: 

а) справка из органа, осуществляющего технический учет жилищного фонда- предоставляются лично заявителем(ми) и выдается филиалом ГУП КК «Крайтехинвентаризация - Краевое БТИ»  по Успенскому району. Форма и порядок заполнения справки Утверждена Приказом по Министерству коммунального хозяйства РСФСР от 1.04.1965 г. N 92.  Порядок выдачи  справки определен  «Порядком доступа и выдачи информации из архивов бюро технической инвентаризации Краснодарского края», утвержденному Постановлением главы администрации (губернатора) Краснодарского края от 18 августа 2010 г. N 710; Постановлением Правительства РФ от 04.12.2000 N 921 «О государственном техническом учете и технической инвентаризации в Российской Федерации объектов капитального строительства» (вместе с «Положением об организации в Российской Федерации государственного технического учета и технической инвентаризации объектов капитального строительства») - запрашивается отделом по межведомственному взаимодействию;
б)расписка об отсутствии в течение последних пяти лет, предшествующих подаче заявления о принятии на учет, жилого(ых) помещения(ий) и (или) земельного(ых) участка(ов), выделенного(ых) для строительства жилого(ых) дома(ов), на праве собственности или на основе права, подлежащего государственной регистрации, по установленной форме         (приложение № 15  к Постановлению КК N 335) - является документом муниципального органа;
в)информация о наличии в течение последних пяти лет, предшествующих подаче заявления о принятии на учет, жилого(ых) помещения(ий) и (или) земельного(ых) участка(ов), выделенного(ых) для строительства жилого(ых) дома(ов), на праве собственности или на основе иного права, подлежащего  государственной регистрации, и о сделках с данным имуществом в течение указанного срока, по установленной форме (приложение № 16 к Постановлению КК N 335) - является документом муниципального органа;
г)свидетельство(а) о государственной регистрации права собственности гражданина и (или) членов его семьи, указанных в заявлении о принятии на учет (состоящих на учете), а также граждан, указанных в абзацах третьем и четвертом части 2 статьи 6  Закона N 1655-КЗ, на жилое(ые) помещение(я) и (или) земельный(ые) участок(и), выделенный(ые) для строительства жилого(ых) дома(ов) - запрашивается  отделом по межведомственному взаимодействию в виде Сведения (выписка) содержащихся в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним (далее — ЕГРП);
д)документы, на основании которых гражданин и члены его семьи, указанные в заявлении о принятии на учет (состоящие на учете), а также граждане, указанные в абзацах третьем и четвертом части 2 статьи 6  Закона № 1655-КЗ, занимают жилое(ые) помещение(ия):
договор социального найма жилого помещения - предоставляется заявителем(ми) лично; 
договор найма специализированного жилого помещения - запрашивается отделом по межведомственному взаимодействию;
 договор найма жилого помещения жилищного фонда коммерческого использования - предоставляется заявителем(ми) лично; 
договор поднайма жилого помещения жилищного фонда социального использования - предоставляется заявителем(ми) лично; 
договор безвозмездного пользования жилым помещением индивидуального жилищного фонда - предоставляется заявителем(ми) лично; 
          свидетельство о государственной регистрации права собственности на жилое помещение, в котором гражданин и члены его семьи, указанные в заявлении о принятии на учет (состоящие на учете), а также граждане, указанные в абзаце третьем части 2 статьи 6 настоящего Закона N 1655-КЗ, проживают в качестве членов семьи собственника данного жилого помещения - предоставляется заявителем(ми) лично;

е)справка жилищного, жилищно-строительного или иного специализированного потребительского кооператива о членстве в указанном кооперативе - предоставляются лично заявителем(ми);

6)соглашение об определении порядка пользования жилым помещением - предоставляются лично заявителем(ми);
7)вступившее в силу решение суда об определении порядка пользования жилым помещением - предоставляются лично заявителем(ми);
8)документы, подтверждающие место жительства гражданина - предоставляются лично заявителем(ми):
а) паспорт гражданина Российской Федерации с отметкой о регистрации гражданина по месту жительства;

б) свидетельство о регистрации по месту жительства;

в) вступившее в силу решение суда об установлении факта проживания гражданина и членов его семьи по соответствующему адресу;

9)документы, подтверждающие технические характеристики жилого помещения:

а) выписка(и) из лицевого счета жилого(ых) помещения(ий), принадлежащего(их) и (или) принадлежавшего(их) в течение последних пяти лет гражданину и (или) членам его семьи, указанным в заявлении о принятии на учет (состоящим на учете), и (или) гражданам, указанным в абзацах третьем и четвертом части 2 статьи 6 настоящего Закона N 1655-КЗ, на праве собственности, фактически занимаемого(ых) в течение последних пяти лет гражданином и (или) членами его семьи, указанными в заявлении о принятии на учет (состоящими на учете), и (или) гражданами, указанными в абзацах третьем и четвертом части 2 статьи 6  Закона N 1655-КЗ, составленные не ранее чем за два месяца до даты представления их в уполномоченный отдел по учету. Форма выписки из лицевого счета жилого помещения, порядок ее заполнения и выдачи устанавливается по форме (приложение к приказу департамента ЖКХ Краснодарского края  от 30.01.2009 года N 9) - запрашивается отделом по межведомственному взаимодействию;
б)  технический паспорт жилого помещения по месту регистрации или по месту проживания, установленному вступившим в силу решением суда, гражданина и членов его семьи, указанных в заявлении о принятии на учет (состоящих на учете), а также граждан, указанных в абзацах третьем и четвертом части 2 статьи 6 настоящего Закона N 1655-КЗ, и технический(ие) паспорт(а) на жилое(ые) помещение(я), принадлежащее(ие) гражданину и (или) членам его семьи, указанным в заявлении о принятии на учет (состоящим на учете), и (или) гражданам, указанным в абзацах третьем и четвертом части 2 статьи 6 настоящего Закона N 1655-КЗ, на праве собственности. Технический паспорт жилого помещения должен быть составлен по состоянию на дату не ранее пяти лет до даты представления его в уполномоченный орган по учету либо должен содержать отметку органа технической инвентаризации о проведении технической инвентаризации жилого помещения в течение пяти лет до даты представления технического паспорта в  отдел по вопросам жилищно-коммунального хозяйства -предоставляется заявителем(ми) лично. 

       Требование о предоставлении технического паспорта жилого помещения не распространяется на граждан, занимающих жилые помещения по договорам найма специализированного жилого помещения, договорам безвозмездного пользования жилым помещением индивидуального жилищного фонда;

10) решение уполномоченного органа о признании жилого помещения непригодным для проживания (многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции) - является документом муниципального органа;

11) документы установленного образца, выданные уполномоченными органами, подтверждающие наличие у гражданина оснований относиться к отдельной категории - предоставляется заявителем(ми) лично:
-  для Героев Советского Союза, Героев Российской Федерации, Героев Социалистического Труда, полных кавалеров ордена Славы, полных кавалеров ордена Трудовой Славы: удостоверение установленного образца, подтверждающее отнесение к указанным категориям граждан;

- для спасателей и членов их семей, семей погибших спасателей: удостоверение спасателя установленного образца, книжка спасателя, свидетельство о смерти спасателя, при необходимости;

- для больных заразной формой туберкулеза: справка из лечебного учреждения, подтверждающая активную форму туберкулеза;

- для вынужденных переселенцев и их несовершеннолетних детей: удостоверение установленного образца, подтверждающее отнесение к указанной категории граждан;

- для граждан, выехавших из районов Крайнего Севера и приравненных к ним местностей не ранее 1 января 1992 года: справка из отделения Пенсионного фонда Российской Федерации по Краснодарскому краю о дате выезда и общей продолжительности стажа работы в районах Крайнего Севера и приравненных к ним местностей;

- для реабилитированных лиц, членов их семей: справка о реабилитации, выданная органом внутренних дел, прокуратуры;

- для граждан, подвергшихся радиации вследствие радиационных аварий и катастроф, и приравненных к ним лиц: удостоверение установленного образца участника (инвалида) ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС или других радиационных аварий;

- для членов семей погибших сотрудников, военнослужащих, работников Государственной противопожарной службы, муниципальной пожарной охраны при исполнении служебных обязанностей: справка о гибели при исполнении служебных обязанностей;

- для ветеранов Великой Отечественной войны, членов семей погибших (умерших) инвалидов войны, участников Великой Отечественной войны: удостоверение установленного образца, подтверждающее отнесение к указанным категориям граждан;

12) документы установленного образца, выданные уполномоченными органами, подтверждающие наличие у гражданина и (или) членов его семьи, указанных в заявлении о принятии на учет (состоящих на учете), права на обеспечение жильем вне очереди - предоставляется заявителем(ми) лично;
13) акты обследования жилищных условий гражданина и (или) членов его семьи и (или) граждан, указанных в абзацах третьем и четвертом части 2 статьи 6  Закона КК N 1655-КЗ (форма акта утверждена Постановлением КК  N 335 в приложении №18) -  является документом муниципального органа;

14) заключения  уполномоченного органа по учету по жилищным вопросам граждан - является документом муниципального органа;

15) решения главы муниципального образования по жилищным вопросам гражданина - является документом муниципального органа;
16) расписки, извещения и уведомления, выданные или направленные гражданину уполномоченным органом по учету - является документом муниципального органа;
17)  копии судебных актов - предоставляется заявителем(ми) лично;
18) копии запросов и ответы на запросы, а также иная переписка по жилищному вопросу гражданина - является документом муниципального органа;
19)  расписки гражданина в получении им правовых актов администрации муниципального образования, уведомлений, извещений, писем уполномоченного органа по учету, уведомления о вручении гражданину указанных документов (при направлении их по почте), а также заявления, согласия, отказы гражданина по его жилищному вопросу - является документом муниципального органа;
3.  Запрещается требовать от заявителя:

- представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением государственной услуги;

- представления документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Краснодарского края и муниципальными правовыми актами находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных услуг, за исключением документов, указанных в части 3 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг".
 
4. Исчерпывающий перечень документов, необходимыми в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов администрации муниципального образования Успенский район и иных органов, участвующих в предоставлении муниципальных услуг, и которые заявитель вправе представить, являются:
а) справка из органа, осуществляющего технический учет жилищного фонда выдается филиалом ГУП КК «Крайтехинвентаризация - Краевое БТИ»  по Успенскому району. Форма и порядок заполнения справки Утверждена Приказом по Министерству коммунального хозяйства РСФСР от 1.04.1965 г. N 92.  Порядок выдачи  справки определен  «Порядком доступа и выдачи информации из архивов бюро технической инвентаризации Краснодарского края», утвержденному Постановлением главы администрации (губернатора) Краснодарского края от 18 августа 2010 г. N 710; Постановлением Правительства РФ от 04.12.2000 N 921 «О государственном техническом учете и технической инвентаризации в Российской Федерации объектов капитального строительства» (вместе с «Положением об организации в Российской Федерации государственного технического учета и технической инвентаризации объектов капитального строительства»)
б) справки о наличии (отсутствии) на праве собственности или ином подлежащем государственной регистрации праве жилого(ых) помещения и (или) земельного(ых) участка(ов), выделенного(ых) для строительства жилого(ых) дома(ов), составленные не ранее чем за 2 месяца до даты представления на всех членов семьи из органа, осуществляющего государственную регистрацию прав на недвижимое имущество и сделок с ним (Управление Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Краснодарскому краю);


в) выписка(и) из лицевого счета жилого(ых) помещения(ий), принадлежащего(их) и (или) принадлежавшего(их) в течение последних пяти лет гражданину и (или) членам его семьи, указанным в заявлении о принятии на учет (состоящим на учете), и (или) гражданам, указанным в абзацах третьем и четвертом части 2 статьи 6 настоящего Закона N 1655-КЗ, на праве собственности, фактически занимаемого(ых) в течение последних пяти лет гражданином и (или) членами его семьи, указанными в заявлении о принятии на учет (состоящими на учете), и (или) гражданами, указанными в абзацах третьем и четвертом части 2 статьи 6  Закона N 1655-КЗ, составленные не ранее чем за два месяца до даты представления их в уполномоченный отдел по учету;

5. Сведения, необходимые для предоставления  муниципальной услуги, и  находящиеся в распоряжении органов государственной власти, органа местного самоуправления и подведомственной таким органам организации документы, в том числе в электронной форме запрашиваются с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия и подключаемых к ней региональных систем межведомственного электронного взаимодействия, отказ в предоставлении запрашиваемых сведений представляется в электронной форме с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия. Отдел,  предоставляющий муниципальную услугу, самостоятельно запрашивает такие документы (сведения, содержащиеся в них) в соответствующих органах и организациях, если заявитель не представил их по собственной инициативе.
     Статья 10.   Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной  услуги
1. В приеме документов для предоставления услуги может быть отказано в случае:

- несоответствия хотя бы одного из документов, по форме или содержанию требованиям действующего законодательства;

-   наличия  в документах, не оговоренных приписок и исправлений, кроме случаев, когда допущенные нарушения могут быть устранены органами и организациями, участвующими в процессе оказания  муниципальной услуги;

- предоставления документов с серьезными повреждениями, не позволяющими  однозначно истолковать их содержание;

-   если данные  в представленных документах  противоречат друг другу или противоречат сведениям, имеющимся в органе, предоставляющем муниципальную услугу или органах, участвующих в предоставлении услуги.  

     -    документы, направленные по почте или поданные в электронном виде,  не заверены в установленном порядке или не идентифицированы в соответствии с  требованиями предъявляемыми к  документам  в электронном виде и электронной подписи. 

     -   представителем не представлена оформленная в установленном порядке доверенность на осуществление действий.


2. Заявителю не может быть отказано в приеме документов, если он настаивает на их приеме и регистрации без устранения выявленных препятствий, перечисленных в пункте 1  настоящей статьи.  В этом случае отдел, предоставляющий муниципальную услугу, регистрирует документы заявителей в общем порядке.  

Статья 11. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги.

    1. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги определены в части 1 статьи 54 Жилищного Кодекса РФ и частью 2 настоящей статьи 8 Закона КК N 1655-КЗ:

1) не представлены предусмотренные  настоящим регламентом документы, обязанность по представлению которых возложена на заявителя.

2) представлены документы, которые не подтверждают право соответствующих граждан состоять на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях;

3) не истек предусмотренный статьей 53  Жилищного Кодекса РФ срок: «Последствия намеренного ухудшения гражданами своих жилищных условий». Граждане, которые с намерением приобретения права состоять на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях совершили действия, в результате которых такие граждане могут быть признаны нуждающимися в жилых помещениях, принимаются на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях не ранее чем через пять лет со дня совершения указанных намеренных действий.

2. Не подлежат повторному принятию на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях по отдельной (ым) категории(ям) граждане отдельных категорий, которым в установленном порядке органом государственной власти предоставлена социальная поддержка (финансовая поддержка государства) по обеспечению жильем независимо от формы предоставления указанной поддержки, если федеральным нормативным правовым актом или нормативным правовым актом Краснодарского края установлено, что граждане соответствующей(их) категории(ий) имеют право на получение мер социальной поддержки (финансовой поддержки государства) по обеспечению жильем только один раз.

 3. Решение главы муниципального образования Успенский район об отказе в принятии гражданина на учет в качестве нуждающегося в жилом помещении должен содержать основания такого отказа с обязательной ссылкой на нормы, предусмотренные частью 1 статьи 54 Жилищного кодекса Российской Федерации или частью 2 настоящей статьи.
4.  Решение главы муниципального образования Успенский район об отказе в принятии гражданина на учет в качестве нуждающегося в жилом помещении выдается уполномоченным органом по учету под роспись или направляется заказным письмом с уведомлением о вручении гражданину, подавшему заявление о принятии на учет, не позднее чем через три рабочих дня со дня принятия такого решения и может быть обжалован им в судебном порядке.
5. Гражданам, которым отказано в принятии на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях, полученные от них учетные документы не возвращаются.

        6. Основания для приостановления муниципальной услуги законодательством отсутствуют.

Статья 12. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги

Услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги отсутствуют.
Статья 13. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной услуги

Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

Статья 14.  Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги, услуги, предоставляемой организацией, участвующей в предоставлении муниципальной услуги, и при получении результата предоставления таких услуг


Время ожидания заявителей в очереди при подаче/получении документов для получения муниципальной услуги не должно превышать 15 минут.


Продолжительность приема заявителей у специалиста отдела при получении результатов предоставления муниципальной услуги не должна превышать 15 минут.

Статья 15.  Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги и услуги, предоставляемой организацией, участвующей в предоставлении муниципальной услуги, в том числе в электронной форме

1. Запрос (заявление) о предоставлении муниципальной услуги представляется в отдел, предоставляющий муниципальную услугу, по выбору заявителя:

в виде бумажного документа, представляемого заявителем при личном обращении (далее - представление заявления при личном обращении);

в виде бумажного документа путем его отправки по почте (далее - представление заявления почтовым отправлением);

2. Запрос (заявление) в виде бумажного документа составляется по  форме согласно приложению № 3 к настоящему регламенту. Заявление на предоставление  услуги в письменном виде заполняется от руки или с использованием технических средств (пишущих машинок, компьютеров), возможно использование формализованного заявления. При заполнении бланка заявления не допускается использование сокращений и аббревиатур, а также внесение исправлений. Ответы на содержащиеся в бланке заявления вопросы должны быть исчерпывающими. Текст заявления, выполненный от руки, должен быть разборчивым. Заявление составляется на русском языке. Все представляемые вместе с заявлением документы, выполненные не на русском языке, подлежат переводу на русский язык. Верность перевода либо подлинность подписи переводчика должна быть удостоверена нотариальной записью. Документы, выданные компетентным органом иностранного государства, для признания их действительными в Российской Федерации, должны быть легализованы, либо на них должен быть проставлен апостиль, если иное не предусмотрено международным договором Российской Федерации с данным иностранным государством.

3. Если заявление и документы представляются посредством почтового отправления, подлинность подписи лица, направившего заявление, или его представителя на заявлении и верность копий документов, прилагаемых к такому заявлению, должны быть засвидетельствованы в нотариальном порядке.

4. Запрос (заявление) о предоставлении муниципальной услуги заверяется:

подписью заявителя - физического лица (если заявителем является физическое лицо) либо лица, действующего от имени юридического лица без доверенности (если заявителем является юридическое лицо);

подписью законного представителя заявителя (если заявителем является физическое лицо);

подписью физического лица или лица, действующего от имени юридического лица, получившего доверенность от заявителя;

Если гражданин вследствие физического недостатка, болезни или неграмотности не может собственноручно подписаться, то по его просьбе сделку может подписать другой гражданин. Подпись последнего должна быть засвидетельствована нотариусом либо другим должностным лицом, имеющим право совершать такое нотариальное действие, с указанием причин, в силу которых совершающий сделку не мог подписать ее собственноручно.

5. Перечень почтовых адресов, по которым осуществляется прием запросов (заявлений), размещается на официальном сайте  муниципального образования Успенский район в сети Интернет  www.admuspenskoe.ru (далее - представление заявления через официальный сайт); или  региональной государственной информационной системе  Краснодарского края "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)": http://www.pgu.krasnodar.ru;

6. Бланки Запроса (заявления) предоставляются отделом, осуществляющим предоставление муниципальной услуги, на безвозмездной основе в помещениях, в которых осуществляется прием заявителей при личном обращении. Формы бланков в электронной форме также размещаются на официальном сайте с возможностью их свободного копирования на безвозмездной основе.

7. Запрос (заявление), представленный с нарушениями настоящего Регламента, в том числе не соответствующий по форме и (или) содержанию требованиям, установленным настоящим регламентом, считается неполученным и не рассматривается органом,  предоставляющим муниципальную услугу. Если в запросе (заявлении), представленном с нарушениями установленных настоящим Порядком требований, указан адрес электронной почты заявителя, не позднее пяти рабочих дней со дня представления такого запроса отдел направляет заявителю уведомление с указанием требований, в соответствии с которыми должен быть представлен запрос.
8. Срок регистрации запроса (заявления) не может превышать 30 минут.
Статья 16.  Требования к помещениям, в которых предоставляются муниципальная услуга

Вход в здание должен быть оборудован удобной лестницей с поручнями, а также пандусом для беспрепятственного передвижения инвалидных колясок. Здание должно быть оборудовано информационной табличкой (вывеской), предназначенной для доведения до сведения заинтересованных лиц следующей информации:  

· наименование органа исполнительной власти (его отдела, подразделения) или его территориального подразделения, ответственного за предоставление муниципальной услуги (функции); 

· место нахождения и юридический адрес;

· режим работы; 

· адрес официального интернет-сайта   органа исполнительной власти (его отдела, подразделения) и его территориального подразделения, ответственного за предоставление муниципальной услуги(функции);

· телефонные номера и адреса электронной почты справочной службы соответствующего   органа исполнительной власти (его отдела, подразделения) или его территориального подразделения, ответственного за предоставление муниципальной услуги (функции) (телефоны и адреса электронной почты «горячей линии» или call-центра – при наличии). 


Информационные таблички должны размещаться рядом со входом либо на   двери входа так, чтобы их хорошо видели посетители. Фасад здания (строения) должен быть оборудован осветительными приборами, которые позволят в течение рабочего времени данного отдела ознакомиться с информационными табличками.

Места, предназначенные для ознакомления граждан с информационными материалами (сектор информирования), оборудуются информационными стендами, стульями и столами для возможности оформления документов, обеспечиваются канцелярскими принадлежностями и образцами написания заявлений. Стенды должны быть максимально заметны, хорошо просматриваемы и функциональны. Информационные стенды могут быть оборудованы карманами формата А4, в которых размещаются информационные листки.

Информационные стенды должны содержать актуальную и исчерпывающую информацию, необходимую для получения муниципальной услуги.

Для ожидания гражданам отводится специальное место оборудованное стульями. Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании. Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы специалистов.  В месте  ожидания должно быть естественное и искусственное освещение. В месте ожидания предусматривается оборудование доступных мест общественного пользования (туалетов).

Прием получателей муниципальной услуги осуществляется ответственным специалистом за предоставление услуги в специально оборудованном кабинете (рабочем месте). Места для проведения личного приема граждан оборудуются стульями, столами, обеспечиваются канцелярскими принадлежностями для написания письменных обращений, информационными стендами. Рабочее место специалиста, ответственного за предоставление муниципальной услуги, должно быть оборудовано персональным компьютером и оргтехникой, позволяющими организовать исполнение функции в полном объеме (выделяются бумага, расходные материалы, канцелярские товары в количестве, достаточном для исполнения функции по рассмотрению обращений граждан). Специалисты, ответственные за предоставление муниципальной услуги, обязаны иметь при себе бейджи (таблички на рабочих местах) с указанием фамилии, имени, отчества и занимаемой должности. Помещения, выделенные для предоставления муниципальной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам. Место предоставления услуги оборудуется: системой кондиционирования воздуха; противопожарной системой; аптечкой для оказания доврачебной помощи. 

Статья 17.    Показатели доступности и качества муниципальной услуги

Доступность предоставления муниципальной услуги определяется:

  а) организацией информирования заявителей по вопросам предоставления          услуг (статья 3 настоящего Регламента); 

  б) организацией консультирования граждан.

Консультации (справки) по вопросам предоставления муниципальной услуги предоставляются специалистами, предоставляющими муниципальную услугу, в том числе специалистами, специально выделенными для предоставления консультаций.

Консультации предоставляются по следующим вопросам:

перечень документов, необходимых для предоставления услуг, требования к их заполнению, способ заверки  документов, необходимых для получения услуг;

источник получения документов, необходимых для предоставления услуг (орган власти, организация и их местонахождение, контактные телефоны, адрес официального сайта, часы работы), сроки действия соответствующих документов, сроки их предоставления и сведения о плате за их получение;

срок принятия решения о предоставлении услуг; 

основания отказа в получении услуг и основания для их прекращении (приостановления);

порядок информирования о результате услуг;

информация о размере платы за предоставление услуг, или её отсутствии;

время приема и выдачи документов; 

порядок обжалования действий (бездействия) и решений, в ходе предоставления услуг.

Используются следующие формы консультирования:

· индивидуальное консультирование лично.

 Время ожидания заинтересованного лица при индивидуальном устном консультировании не может превышать 15 минут.

 Индивидуальное устное консультирование каждого заинтересованного лица не может превышать 15 минут.

В случае  если для подготовки ответа требуется продолжительное время, должностное лицо, осуществляющее индивидуальное устное консультирование, может предложить заинтересованным лицам обратиться за необходимой информацией в письменном виде,  либо назначить другое удобное для заинтересованных лиц время для устного консультирования.

· индивидуальное консультирование по почте (по электронной почте).

При индивидуальном консультировании по почте ответ на обращение заинтересованного лица направляется почтой в адрес заинтересованного лица в случае обращения в письменной форме либо по электронной почте на электронный адрес заинтересованного лица в случае обращения в форме электронного документа в срок, установленный законодательством Российской Федерации.

Датой получения обращения является дата регистрации входящего обращения.

· индивидуальное консультирование по телефону.

Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании органа, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве (последнее - при наличии) и должности должностного лица, осуществляющего индивидуальное консультирование по телефону.

Время разговора не должно превышать 15 минут.

В том случае, если должностное лицо, осуществляющее консультирование по телефону, не может ответить на вопрос по содержанию, связанному с предоставлением государственной услуги, оно обязано проинформировать заинтересованное лицо об организациях либо структурных подразделениях, которые располагают необходимыми сведениями.

Консультации общего характера (о местонахождении, графике работы, требуемых документах) могут предоставляться с использованием средств автоинформирования. При автоинформировании обеспечивается круглосуточное предоставление справочной информации.

· публичное письменное консультирование.

Публичное письменное консультирование осуществляется путем размещения информационных материалов на стендах в местах предоставления муниципальной услуги, публикации информационных материалов в средствах массовой информации, включая публикацию на официальных сайтах  на Портале.

Консультирование путем публикации информационных материалов на официальных сайтах, в средствах массовой информации  осуществляется  органом, предоставляющим муниципальную услугу.  Орган, предоставляющий муниципальную услугу, направляет информацию в местные средства массовой информации и контролирует ее размещение.

Прием и консультирование граждан по вопросам связанным с предоставлением муниципальной услуги,  осуществляется в соответствии со следующим графиком:
	Понедельник
	9-00-17.11 (перерыв с 13.00-13.50)

	Вторник
	9-00-17.11 (перерыв с 13.00-13.50)

	Среда
	9-00-17.11 (перерыв с 13.00-13.50)

	Четверг
	9-00-17.11 (перерыв с 13.00-13.50)

	Пятница
	9.00-16.11 (перерыв с 13.00-13.40)


       в)  Возможностью получения заявителем сведений о ходе выполнения заявления о предоставлении муниципальной услуги с помощью информационных ресурсов  в сети Интернет и Единого портала;

Возможностью получения заявителем результатов предоставления муниципальной услуги с помощью информационных ресурсов  в сети Интернет и Единого портала.

г)  Расположенностью помещений, где предоставляется муниципальная услуга, в зоне доступности к основным транспортным дорогам, нахождение их для заявителей в пределах пешеходной доступности от остановок общественного транспорта;

2. Основные требования к качеству предоставления муниципальной услуги:

своевременность предоставления  услуги;

достоверность и полнота информирования гражданина о ходе рассмотрения его обращения;

удобство и доступность получения гражданином информации о порядке предоставления муниципальной услуги;

своевременность, объективность и полнота ответов на все поставленные в обращении гражданина вопросы и принятие действенных мер по защите нарушенных прав, свобод и законных интересов гражданина в соответствии с законодательством Российской Федерации;

Показателями качества предоставления государственной услуги являются срок рассмотрения заявления, отсутствие или наличие жалоб на действия (бездействие) должностных лиц.

Качество предоставления муниципальной услуги определяется:

а) организацией предоставления услуги.

 Взаимодействие  органа, предоставляющего услугу, с заявителем  осуществляется  2 раза: первый (в течение 15 минут) - при обращении за предоставлением муниципальной услуги, второй (в течение 15 минут) - при получении заявителем результата предоставления услуги. 

Места предоставления услуги соответствуют требованиям законодательства.

б) организацией контроля за предоставлением муниципальной услуги.

Контроль за порядком и сроком предоставления услуги может осуществляется с   использованием:

с   использованием «Контрольного листа предоставления  услуги»;

электронных средств контроля: «СИНКОПА»

         в) предоставлением муниципальной услуги  в соответствии с утвержденным Стандартом комфортности и Регламентом.

г)  обеспечением права гражданина:

- обращаться  с устным запросом о предоставлении муниципальной услуги и направлять письменный запрос или запрос в электронной форме о предоставлении муниципальной услуги;

- получать полные, актуальные и достоверные сведения о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе в электронной форме через Портал и Сайт;

- получать муниципальной услугу своевременно, в полном объеме и в любой форме, предусмотренной законодательством Российской Федерации;

- получать ответ по существу поставленных в обращении вопросов, за исключением установленных законодательством Российской Федерации случаев, или уведомление о переадресовки его обращения в орган, в компетенцию которого входит решение поставленных в обращении вопросов;

- обращаться в до судебном и (или) судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации с жалобой на принятое по его обращению решение или на действия (бездействие) должностных лиц органа, предоставляющего муниципальную услугу;

- обращаться с заявлением о прекращении рассмотрения обращения, в том числе в электронной форме;

- представлять дополнительные документы и материалы к своему запросу о предоставлении муниципальной услуги либо обращаться с просьбой об их истребовании, в том числе в электронной форме через личный кабинет зарегистрированного пользователя Портала;

- знакомиться с документами и материалами, касающимися рассмотрения его обращения, если это не затрагивает права, свободы и законные интересы других лиц и если в них не содержатся сведения, составляющие государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, и для которых установлен особый порядок предоставления.

Статья 18.  Особенности предоставления муниципальной услуги в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг 

Муниципальная услуга на базе МФЦ не предоставляется.
Статья 19. Особенности предоставления муниципальной услуги

 в электронной форме

Предоставление муниципальной услуги  в электронной форме возможно с использованием Единого портала государственных и муниципальных услуг Краснодарского края (официальный сайт http://www.pgu.krasnodar.ru) 
Раздел III.   Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения

Статья 20. Перечень и сроки исполнения административных процедур при предоставлении муниципальной услуги 

 Муниципальная  услуга предоставляется путем выполнения административных процедур.

 1. Последовательность и состав выполняемых административных процедур:
1.1. прием и регистрация заявлений – не более 30 минут;

1.2. рассмотрение заявления и представленных документов и составление заключения специалистом отдела – не более 10 рабочих дней со дня приема заявления о принятии на учет граждан в качестве нуждающихся в жилом помещении;

1.3. заседание жилищной комиссии – не более 7 рабочих дней со дня составления специалистом отдела заключения о наличии оснований для принятия заявителя на учет либо отказе в принятии;

1.4. подготовка проекта постановления администрации муниципального образования Успенский район о принятии на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях либо об отказе в принятии на учет, подписание вышеуказанного постановления главой муниципального образования Успенский район  – не более 10 рабочих дней со дня заседания жилищной комиссии при администрации муниципального образования Успенский район;

1.5. подготовка и вручение ответов заявителю – не более 3 рабочих дней со дня принятия решения администрации муниципального образования Успенский район.

Блок-схема последовательности административных процедур при предоставлении муниципальной услуги  приводится в приложении N 7 к настоящему Административному регламенту.

Общий срок выполнения муниципальной услуги с момента подачи формализованного заявления и пакета необходимых документов не должен превышать 30 рабочих дней.

Статья 21. Прием и регистрация заявления документов

1. Основанием для начала административной процедуры является обращение  заявителя с заявлением и приложенными к нему документами, предусмотренными настоящим административным регламентом.

Заявление с приложенными документами  принимается специалистом отдела. Специалист отдела производит прием заявления с приложенными документами лично от заявителей.

В ходе приема специалист отдела производит проверку представленных документов: наличие необходимых документов, сличает  копии документов с оригиналами, проверяет правильность заполнения бланка заявления.
Если представленные копии документов нотариально не заверены, специалист отдела, сличив копии документов с их подлинными экземплярами, выполняет на них надпись об их соответствии подлинным экземплярам, заверяет своей подписью.


Заявления о принятии на учет подлежат регистрации в книге регистрации формализованных заявлений граждан по вопросам учета в качестве нуждающихся в жилых помещениях в день их представления в уполномоченный орган по учету с указанием даты и времени представления. Заявителю выдается расписка о приеме документов (форма утверждена Постановлением КК N 335) с указанием даты поступления и перечня документов, а также с указанием перечня документов, которые будут получены по межведомственным запросам, заверенная подписью специалиста отдела, принявшего заявление с приложением документов (Приложение №4 к Административному регламенту). 

 Уполномоченным отделом по учету самостоятельно запрашиваются документы (их копии или содержащиеся в них сведения), необходимые для принятия на учет гражданина, в органах государственной власти, органах местного самоуправления и подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организациях, в распоряжении которых находятся данные документы (их копии или содержащиеся в них сведения) в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Краснодарского края, муниципальными правовыми актами, если такие документы не были представлены заявителем по собственной инициативе.


При отсутствии какого-либо учетного документа специалист отдела выдает заявителю под роспись или направляет заказным письмом с уведомлением о вручении уведомления установленной формы с указанием перечня недостающих учетных документов (форма утверждена  Постановлением КК N 335 в приложении № 19  и приведена в Приложении №5 к Административному регламенту). В книге регистрации формализованных заявлений граждан по вопросам учета в качестве нуждающихся в жилых помещениях делается отметка о выдаче (направлении) гражданину соответствующего уведомления с указанием даты его выдачи (направления).

      
 В случае непредставления гражданином недостающих учетных документов в течение тридцати рабочих дней со дня вручения гражданину указанного уведомления либо представления им письменного заявления об отказе от представлении недостающих учетных документов, обязанность по представлению которых возложена на заявителя, перечисленных в уведомлении, орган местного самоуправления принимает решение по заявлению гражданина о принятии на учет на основании имеющихся учетных документов.

   
В случае принятия на учет в качестве нуждающегося в жилом помещении по отдельной категории гражданина с членами семьи в заявлении о принятии на учет указываются члены его семьи, принимаемые на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях вместе с ним.

Заявление о принятии на учет подписывается гражданином и всеми указанными в таком заявлении дееспособными членами его семьи.

 Принятие на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях недееспособных граждан осуществляется на основании заявлений о принятии на учет, поданных их законными представителями.

Результатом административной процедуры является регистрация заявления.

Фиксация результата выполнения  административной процедуры — выдача заявителю  расписки в получении заявления и документов; отметка в контрольном листе или  в электронных средствах контроля о приеме документов.

Статья 22.  Рассмотрение заявления. Формирование и направление межведомственных запросов в органы (организации), участвующие в предоставлении государственных или муниципальных услуг.

1.Рассмотрение заявления и представленных документов и составление заключения специалистом отдела – не более 10 рабочих дней со дня приема заявления о принятии на учет граждан в качестве нуждающихся в жилом помещении. Рассмотрение поступивших заявлений о принятии на учет производится в хронологическом порядке исходя из даты и времени их принятия.

2. Специалист отдела направляет межведомственные запросы:

1) о наличии (отсутствии) у гражданина и членов его семьи, указанных в заявлении о принятии на учет (состоящих на учете), а также у граждан, указанных в абзацах третьем и четвертом части 2 статьи 6  Закона N 1655-КЗ, на праве собственности или на основании иного подлежащего государственной регистрации права жилого(ых) помещения(ий) и (или) земельного(ых) участка(ов), выделенного(ых) для строительства жилого(ых) дома(ов), составленные не ранее чем за два месяца до даты представления их в уполномоченный орган по учету. Специалист отдела запрашивает:

· Сведения (выписка) содержащихся в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним (далее - ЕГРП) о правах на здание, строение, сооружение, находящиеся на приобретаемом земельном участке, или уведомление об отсутствии в ЕГРП запрашиваемых сведений о зарегистрированных правах на указанные здания, строения, сооружения. 

· Сведения (выписка) содержащихся в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним (далее - ЕГРП)  о правах на приобретаемый земельный участок или уведомление об отсутствии в ЕГРП запрашиваемых сведений о зарегистрированных правах на указанный земельный участок.

Запрос о предоставлении сведений, содержащихся в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним осуществляется в соответствии с приказом Минэкономразвития от 14.05. 2010 г. N 180 «Об установлении порядка предоставления сведений, содержащихся в едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним»;
 2) выписку(и) из лицевого счета жилого(ых) помещения(ий), принадлежащего(их) и (или) принадлежавшего(их) в течение последних пяти лет гражданину и (или) членам его семьи - в муниципальном органе власти, на территории которого находится жилое помещение;
3)  решение уполномоченного органа о признании жилого помещения непригодным для проживания (многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции) - в муниципальном органе власти, принявшее такое решение;

       4)  акты обследования жилищных условий гражданина и (или) членов его

семьи и (или) граждан, указанных в абзацах третьем и четвертом части 2 статьи 6  Закона КК  N 1655-КЗ (форма акта утверждена Постановлением КК 
 N 335 в приложении № 18) — является документом муниципального органа, предоставляется  отделом либо запрашивается по межведомственному взаимодействию в муниципальном органе, проводившем обследование. Запрос осуществляется в произвольной форме, с перечислением запрашиваемых сведений;
   5) заключения  уполномоченного отдела по учету по жилищным вопросам граждан - является документом муниципального органа, предоставляется  отделом либо запрашивается по межведомственному взаимодействию в муниципальном органе, делавшим заключение. Запрос осуществляется в произвольной форме, с перечислением запрашиваемых сведений;

  6) решения главы администрации по жилищным вопросам гражданина - является документом муниципального органа, предоставляется отделом либо запрашивается по межведомственному взаимодействию в муниципальном органе, принимавшем решение. Запрос осуществляется в произвольной форме, с перечислением запрашиваемых сведений;

  7) расписки, извещения и уведомления, выданные или направленные гражданину уполномоченным отделом по учету - является документом муниципального органа, предоставляется  отделом либо запрашивается по межведомственному взаимодействию в муниципальном органе. Запрос осуществляется в произвольной форме, с перечислением запрашиваемых сведений;

  8) копии запросов и ответы на запросы, а также иная переписка по жилищному вопросу гражданина – является документом муниципального органа, предоставляется  отделом либо запрашивается по межведомственному взаимодействию в муниципальном органе, проводившем переписку. Запрос осуществляется в произвольной форме, с перечислением запрашиваемых сведений;

  9) расписки гражданина в получении им правовых актов администрации уведомлений, извещений, писем уполномоченного отдела по учету, уведомления о вручении гражданину указанных документов (при направлении их по почте), а также заявления, согласия, отказы гражданина по его жилищному вопросу - является документом муниципального органа, предоставляется  отделом либо запрашивается по межведомственному взаимодействию в муниципальном органе, проводившем переписку. Запрос осуществляется в произвольной форме, с перечислением запрашиваемых сведений.

     3. По результатам рассмотрения заявления о принятии на учет и представленных или полученных по межведомственным запросам учетных документов специалист отдела   рассматривает представленные заявителем документы на их соответствие требованиям, предъявляемым к нормативным правовым актам Российской Федерации и Краснодарского края, производит проверку сведений, содержащихся в документах, составляет письменное заключение о наличии (отсутствии) оснований для принятия гражданина на учет в качестве нуждающегося в жилом помещении., которое далее включается как приложение к решению главы муниципального образования Успенский район.

4. При рассмотрении заявления о принятии на учет глава муниципального образования  Успенский район по представлению уполномоченного отдела по учету может принять решение о проведении комиссионного обследования жилищных условий гражданина и членов его семьи, указанных в заявлении о принятии на учет, а также граждан, указанных в абзацах третьем и четвертом части 2 статьи 6  Закона КК N 1655-КЗ. Предметом обследования являются все жилые помещения, занимаемые указанными гражданами по договорам социального найма и (или) принадлежащие им на праве собственности, а также иные жилые помещения, в которых указанные граждане зарегистрированы по месту жительства.

Состав комиссии по обследованию жилищных условий утверждается правовым актом администрации муниципального образования. 
По результатам обследования жилищных условий составляется акт обследования жилищных условий по установленной форме (форма акта утверждена Постановлением КК  N 335 в приложении №18).
Если в результате обследования жилищных условий выявлено, что в представленных гражданином учетных документах содержатся сведения, не соответствующие действительности, или учетные документы, обязанность по представлению которых возложена на заявителя, представлены не в полном объеме, гражданину выдается под роспись или направляется заказным письмом с уведомлением о вручении уведомления установленной формы с указанием перечня недостающих учетных документов (учетных документов, требующих замены) (форма утверждена  Постановлением КК N 335 в приложении № 19  и приведена в Приложении №5 к Административному регламенту). В книге регистрации формализованных заявлений граждан по вопросам учета в качестве нуждающихся в жилых помещениях делается отметка о выдаче (направлении) гражданину соответствующего уведомления с указанием даты его выдачи (направления).

5. Результатом административной процедуры является подготовка  документов отделом для рассмотрения на заседании  жилищной комиссии председателем комиссии.
         6. Фиксация результата выполнения  административной процедуры — отметка в контрольном листе (или ином документе контроля за ходом исполнения административных процедур).

Статья 23. Принятие решения  «О   принятии либо об отказе в принятии на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях отдельных категорий граждан»
1. Вопрос о   принятии на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях отдельных категорий граждан  рассматривается на заседании жилищной комиссии администрации муниципального образования Успенского района.

Комиссия по жилищным вопросам администрации муниципального образования Успенский район рассматривает представленные заявителем документы, заслушивает доклад секретаря жилищной комиссии о жилищных условиях проживания заявителя и членов его семьи, рассматривает заключение специалиста отдела о наличии оснований для принятия заявителя на учет либо отказе в принятии. Решение комиссии по жилищным вопросам администрации муниципального образования Успенский район о принятии заявителя на учет в качестве нуждающегося в жилом помещении либо об отказе в принятии принимается с учетом заключения о наличии или отсутствии оснований для принятия на учет гражданина, составленного специалистом отдела. Заседание жилищной комиссии протоколируется и далее включается как приложение к решению главы муниципального образования Успенский район. 
 Заседание жилищной комиссии – не более 7 рабочих дней со дня составления специалистом отдела заключения о наличии оснований для принятия заявителя на учет либо отказе в принятии;

2. Проект постановления главы муниципального образования Успенский район  о принятии заявителя на учет в качестве нуждающегося в жилых помещениях  либо об отказе в принятии на учет готовится начальником отдела с учетом заключения о наличии или отсутствии оснований для принятия гражданина на учет, составленного специалистом отдела, протоколом заседания жилищной комиссии. Подписание вышеуказанного постановления главой муниципального образования Успенский район - не более 10 рабочих дней со дня заседания жилищной комиссии при администрации муниципального образования Успенский район.
3. Подготовка и направление ответов заявителю:
а) В случае положительного заключения начальник отдела готовит проект постановления администрации муниципального образования Успенский район о принятии на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях.

Не позднее чем через три рабочих дня со дня подписания постановления администрации муниципального образования Успенский район о принятии на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях отдельных категорий граждан специалист отдела  выдает под роспись или направляет заказным письмом с уведомлением о вручении гражданину  уведомление о принятии  гражданина на учет в качестве нуждающегося в жилом помещении  установленной формы (форма установлена Постановлением КК N 335, приложение № 21 и приведена в Приложении №1 к Административному регламенту), подтверждающее принятие такого правового акта администрации. 

б) Отказ в принятии на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях по отдельной категории граждан допускается по основаниям, установленным частью 1 статьи 54 Жилищного кодекса Российской Федерации, а также частью 2  статьи 8 Закона Краснодарского края от 29 декабря 2008 года N 1655-КЗ «О порядке ведения органами местного самоуправления учета граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма».

Уведомление о результатах рассмотрения жилищного вопроса гражданина (форма уведомления установлена Постановлением КК N 335, приложение № 22 и приведена в Приложении №2 к Административному регламенту), и уведомление  гражданина о наличии   (отсутствии) у него предусмотренных законодательством оснований признания нуждающимся в жилом помещении установленной формы (форма установлена Постановлением КК N 335, приложение № 20 и приведена в Приложении №6 к Административному регламенту), подписанные начальником отдела выдается специалистом отдела под роспись или направляется заказным письмом с уведомлением о вручении заявителю, подавшему заявление о принятии на учет, не позднее, чем через три рабочих дня со дня принятия такого решения и может быть обжаловано заявителем в судебном порядке. 
Гражданам, которым отказано в принятии на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях, полученные от них учетные документы не возвращаются. 
4. Информация о гражданах, принятых на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях, заносится в книгу учета граждан, нуждающихся в жилых помещениях. 

5. Датой и временем принятия на учет в качестве нуждающегося в жилом помещении гражданина, в отношении которого принят соответствующий правовой акт администрации муниципального образования, являются дата и время представления гражданином в уполномоченный отдел по учету заявления о принятии на учет и учетных документов, обязанность по представлению которых возложена на заявителя.

6. Результатом административной процедуры является принятие решения о  принятии  либо об отказе в принятии на учет в качестве нуждающегося в жилом помещении отдельных категорий граждан.

7. Фиксация результата выполнения  административной процедуры — получение заявителем уведомления о принятии гражданина на учет в качестве нуждающегося в жилом помещении или уведомления  гражданина об отсутствии у него предусмотренных законодательством оснований признания нуждающимся в жилом помещении,   а также подписание постановления главы муниципального образования о принятии на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях и отметка в контрольном листе (или ином документе контроля за ходом исполнения  административных процедур).
Раздел IV. Порядок и формы контроля за предоставлением
муниципальной услуги
Статья 24. Порядок осуществления контроля за соблюдением и исполнением 
1.Текущий контроль за соблюдением и исполнением настоящего административного регламента в ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется постоянно путем проведения проверок работников начальником отдела.

2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги:

2.1. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок.

2.2. Плановые и внеплановые проверки могут проводиться заместителем главы муниципального образования Успенский район, курирующим отдел по вопросам жилищно-коммунального хозяйства.

Проведение плановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги осуществляется в соответствии с утвержденным графиком, но не реже одного раза в год.

Внеплановые проверки проводятся по обращениям физических лиц с жалобами на нарушение их прав и законных интересов в ходе предоставления муниципальной услуги, а также на основании документов и сведений, указывающих на нарушение исполнения административного регламента.

В ходе плановых и внеплановых проверок:

проверяется знание ответственными лицами требований настоящего административного регламента, нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению государственной услуги;

проверяется соблюдение сроков и последовательности исполнения административных процедур;

выявляются нарушения прав заявителей, недостатки, допущенные в ходе предоставления муниципальной услуги.

3. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушения порядка предоставления муниципальной услуги, прав заявителей виновные лица привлекаются к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации, и принимаются меры по устранению нарушений.

4. Ответственность должностных лиц, муниципальных служащих за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления  муниципальной услуги:

5. Должностные лица, муниципальные служащие, участвующие в предоставлении муниципальной услуги, несут персональную ответственность за принятие решений и действия (бездействие) при предоставлении муниципальной услуги.

6. Персональная ответственность устанавливается в должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.

7. Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций.

Порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной услуги должны отвечать требованиям непрерывности и действенности (эффективности).

Граждане, их объединения и организации могут контролировать предоставление муниципальной услуги путем получения письменной и устной информации о результатах проведенных проверок и принятых по результатам проверок мерах.

Раздел V.

Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также их должностных лиц
Статья 25. Информация для заинтересованных лиц об их праве  на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействий) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе исполнения муниципальных услуг
1. Заявители имеют право обратиться с жалобой лично или направить письменное обращение, жалобу (претензию) на действия или бездействий должностных лиц и муниципальных служащих, участвующих в предоставлении муниципальной услуги в досудебном (внесудебном) порядке.

Основанием для начала досудебного (внесудебного) обжалования является обращение заявителя в письменной форме, в том числе при личном приеме заявителя, или в электронном виде.

Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении государственной или муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления государственной или муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления государственной или муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления государственной или муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении государственной или муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении государственной или муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной или муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

2. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо  муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

           Жалоба может быть подана заявителем через многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг (далее - многофункциональный центр). При поступлении жалобы многофункциональный центр обеспечивает ее передачу в уполномоченный на ее рассмотрение орган в порядке и сроки, которые установлены соглашением о взаимодействии между многофункциональным центром и органом, предоставляющим муниципальную услугу (далее - соглашение о взаимодействии), но не позднее следующего рабочего дня со дня поступления жалобы.

  Жалоба на нарушение порядка предоставления муниципальной услуги многофункциональным центром рассматривается органом, предоставляющим государственную услугу, заключившим соглашение о взаимодействии. При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы в уполномоченном на ее рассмотрение органе.

3. Заявители могут сообщить о нарушении своих прав и законных интересов, действиях или бездействии должностных лиц и муниципальных служащих, участвующих в предоставления муниципальной услуги, нарушении положений настоящего административного регламента, некорректном поведении или нарушении служебной этики:

· в письменной форме на бумажном носителе;

· в электронном виде жалоба может быть подана заявителем посредством официального сайта администрации муниципального образования Успенский район,  в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет";

· а также может быть принята при личном приеме заявителя.

Обращения, содержащие обжалование действий (бездействия) конкретных должностных лиц отдела, не могут направляться этим должностным лицам отдела для рассмотрения и ответа.

Статья 26. Предмет досудебного (внесудебного) обжалования
       Предметом досудебного (внесудебного) обжалования могут являться действия (бездействия) должностных лиц, а также нарушение порядка осуществления административных процедур, требований и положений настоящего Административного регламента.

 В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения, предусмотренного  Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях, или признаков состава преступления должностного лица, уполномоченного на рассмотрение жалоб, незамедлительно направляет соответствующие материалы в органы прокуратуры.

Статья 27. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления рассмотрения жалобы и случаев, в которых ответ на жалобу не дается
Уполномоченный на рассмотрение жалобы орган вправе оставить жалобу без ответа в следующих случаях:

а) наличие в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

б) отсутствие возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе.

  Статья 28.  Органы, предоставляющие  муниципальные услуги, обеспечивают:

а)   оснащение мест приема жалоб;

б) информирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) органов, предоставляющих муниципальные услуги, их должностных лиц либо муниципальных служащих посредством размещения информации на стендах в местах предоставления муниципальных услуг, на их официальных сайтах, на Едином портале;

в) консультирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) органов, предоставляющих  муниципальные услуги, их должностных лиц либо муниципальных служащих, в том числе по телефону, электронной почте, при личном приеме.
Статья 29. Права заинтересованных лиц  на получение информации и документов,  необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы
Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.
Статья 30. Органы, государственной власти  и должностные  лица, которым может быть направлена жалоба заявителя в досудебном (внесудебном) порядке
Жалоба рассматривается органом, предоставляющим муниципальную услугу, порядок предоставления которой был нарушен вследствие решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностного лица либо муниципальных служащих:

В случае если обжалуются решения и действий (бездействия) сотрудников органа, предоставляющего муниципальную услугу (отдела), жалоба подается на имя начальника этого отдела.

 В случае если обжалуются решения и действий (бездействия) руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу (начальника отдела), жалоба подается заместителю главы МО Успенский район (по соответствующему направлению полномочий) либо главе муниципального образования Успенский район.

Рассмотрение жалобы осуществляется в соответствии с федеральным, краевым законодательством и нормативно-правовыми актами администрации муниципального образования Успенский район.

Статья 31. Сроки рассмотрения жалобы
Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение тридцати  рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего  муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего  муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.
Статья 32. Результат досудебного (внесудебного) обжалования
1. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий  муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим  муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Краснодарского края, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

Решение принимается в форме акта уполномоченного на ее рассмотрение органа.

Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по жалобе заявителю в письменной форме,  и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы. Ответ на жалобу направляется по почтовому адресу, указанному в жалобе, либо выдается заявителю на руки.

2. В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:

а) наименование органа, предоставляющего государственную услугу, рассмотревшего жалобу, должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) его должностного лица, принявшего решение по жалобе;

б) номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, решение или действие (бездействие) которого обжалуется;

в)  фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя;

г)   основания для принятия решения по жалобе;

д)  принятое по жалобе решение;

е)  в случае, если жалоба признана обоснованной, - сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата муниципальной услуги;

ж)   сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.

Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается уполномоченным на рассмотрение жалобы должностным лицом органа, предоставляющего муниципальные услуги.

По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы может быть представлен не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в форме электронного документа, подписанного электронной подписью уполномоченного на рассмотрение жалобы должностного лица и (или) уполномоченного на рассмотрение жалобы органа, вид которой установлен  Российской Федерации.

3. Уполномоченный на рассмотрение жалобы орган отказывает в удовлетворении жалобы в следующих случаях:

а) наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;

б) подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

в) наличие решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с требованиями настоящих Правил в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.

Заместитель главы муниципального

образования Успенский район 
по вопросам строительства и 

жилищно-коммунального хозяйства




С.А. Вахтин





	
	Приложение № 1

к Административному регламенту

администрации муниципального 

образования Успенский район


Угловой штамп уполномоченного 

органа по учету _______________________________ 

_______________________________ 

_______________________________ 

_______________________________ 

УВЕДОМЛЕНИЕ

О ПРИНЯТИИ НА УЧЕТ В КАЧЕСТВЕ НУЖДАЮЩЕГОСЯ

В ЖИЛОМ ПОМЕЩЕНИИ 
1. Решением главы администрации ______________________________ 

(наименование муниципального образования) 

от "___" _________ ______ г. № __ на основании Вашего заявления, 

принятого уполномоченным органом по учету "___" ______ ____ г. в 

___ часов ___ минут, Вы (с семьей из ___ человек) / Ваш подопечный 

__________________________________ принят(ы) на учет в качестве 

(фамилия, имя, отчество полностью) 

нуждающего(их)ся в жилом помещении с датой "___" _______ ____ г. и 

временем учета в едином общем списке и в отдельном(ых) списке(ах) 

(учета права на внеочередное обеспечение жильем). 

Ваш порядковый номер по единому общему списку на дату и время 

принятия на учет __________. Номер учетного дела __________. 

2. На основании документально подтвержденного права:
	№ 
п/п
	Фамилия, имя, отчество 
(полностью) заявителя 
и членов его семьи / 
подопечного заявителя 
	Родственные 
отношения членов 
семьи по отношению
к заявителю 
	Порядковый 
номер в списке
малоимущих 
граждан 

	
	
	
	

	
	
	
	


внесены в соответствии с частью 2 статьи 49 Жилищного кодекса 

Российской Федерации в отдельный список по категории "малоимущие 

граждане";

	№ 
п/п
	Фамилия, имя, отчество 
(полностью) заявителя и 
членов его семьи / 
подопечного заявителя 
	Родственные 
отношения членов 
семьи по отношению
к заявителю 
	Порядковый 
номер в списке
граждан 
отдельной 
категории 

	
	
	
	

	
	
	
	


внесены в соответствии с _________________________________________ 

(наименование нормативного правового акта) 

в отдельный список по категории _________________________________; 

(наименование категории, определенной 

федеральным нормативным правовым актом 

или законом Краснодарского края)

	№ 
п/п
	Фамилия, имя, отчество 
(полностью) заявителя и 
членов его семьи / 
подопечного заявителя 
	Родственные 
отношения членов 
семьи по отношению
к заявителю 
	Порядковый 
номер в списке
граждан 
отдельной 
категории 

	
	
	
	

	
	
	
	


внесены в соответствии с _________________________________________ 

(наименование нормативного правового акта) 

в отдельный список по категории _________________________________. 

(наименование категории, определенной 

федеральным нормативным правовым актом 

или законом Краснодарского края) 

В соответствии с ____________________ учтено право на внеочередное 

(наименование нормативного правового акта) 

обеспечение жильем по категории _______________ следующих граждан: 

(наименование категории граждан, 

имеющих право на внеочередное обеспечение жильем)

	№ 
п/п
	Фамилия, имя, отчество 
(полностью) заявителя и 
членов его семьи / 
подопечного заявителя 
	Родственные 
отношения членов 
семьи по отношению
к заявителю

	
	
	

	
	
	


3. В приемные часы ______ по адресу __________________________ 

Вы можете получить бесплатную консультацию по вопросам, 

связанным с нахождением на учете и получением жилого помещения 

(обеспечением жильем). 

4. В связи с принятием на учет Вы обязаны: 

1) в установленный срок проходить очередную перерегистрацию; 

2) обеспечить возможность комиссии в составе, утвержденном 

главой местной администрации, беспрепятственно производить 

обследование Ваших жилищных условий в установленном порядке; 

3) сообщать уполномоченному органу по учету об изменении 

жилищных условий, в том числе места жительства, состава семьи, и 

других фактах, имеющих отношение к Вашему жилищному вопросу, в 

течение одного месяца со дня наступления соответствующего события. 

Руководитель 

____________________


 _______________
уполномоченного 

(Ф.И.О.) 




(подпись) 

органа по учету

	
	Приложение № 2

к Административному регламенту

администрации муниципального 

образования Успенский район




Угловой штамп уполномоченного 

органа по учету _______________________________ 

_______________________________ 

_______________________________ 

_______________________________ 

УВЕДОМЛЕНИЕ

О РЕЗУЛЬТАТАХ РАССМОТРЕНИЯ ЖИЛИЩНОГО ВОПРОСА ГРАЖДАНИНА

На основании Вашего заявления от "___" _______________ ____ г. 

по вопросу ______________________________________________________/ 

по результатам рассмотрения Вашего жилищного вопроса _____________ 

__________________________________________________________________ 

(содержание жилищного вопроса гражданина) 

решением главы администрации _____________________________________ 

(наименование муниципального образования) 

от "___" _______ ____ г. № ___ ___________________________________ 

(наименование решения главы администрации) 

__________________________________________________________________ 

(содержание решения главы администрации по жилищному вопросу 

гражданина) 

__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 

Руководитель 

___________________

 _________________ 

Уполномоченного

 (Ф.И.О.)



 (подпись) 

органа по учету
	
	Приложение № 3

к Административному регламенту

администрации муниципального 

образования Успенский район


Главе муниципального образования

                              ______________Успенский район_________________

                       _____________________________________________

                         
       от гражданина(ки)     ________________________

                                                  (фамилия)

                       




 __________________________________________

                     (имя)

                     




   _________________________________________,

                    

 (отчество)

                  


     
 зарегистрированного(ой) по месту

                      


  жительства по адресу:

                     




   __________________________________________

                        




   (почтовый индекс, населенный пункт,

                       




 _________________________________________,

                    




      улица, номер дома, корпуса, квартиры)

                       




 работающего(ей) в ________________________

                              



   (полное наименование предприятия,

                       




 __________________________________________

                                  


 учреждения, организации)

                        




в должности ______________________________

                      




  номера телефонов: домашнего _____________,

                       




 мобильного _________, рабочего ___________

ЗАЯВЛЕНИЕ

о принятии на учет в качестве нуждающегося в жилом помещении

     Прошу принять меня / мою семью из _____________ человек, проживающих

совместно со мной, в том числе:

	N п/п
	Фамилия, имя, отчество(полностью) заявителя и членов его семьи
	Дата рождения

(число, месяц, год)
	Родственные отношения членов семьи по отношению к заявителю
	Примечание

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


/ моего (мою) подопечного(ую) __________________________________________________,

                                    (фамилия, имя, отчество полностью)

зарегистрированного(ую) по месту жительства по адресу __________________________

________________________________________________________________________________,

(почтовый индекс, населенный пункт, улица, номер дома, корпуса, квартиры)

на учет в качестве нуждающего(ей)ся в жилом помещении.

     Прошу

	N п/п
	Фамилия, имя, отчество(полностью) заявителя и членов его семьи/ подопечного заявителя
	Родственные отношения членов семьи по отношению к заявителю

	
	
	

	
	
	


внести в отдельный список по категории "малоимущие граждане";

	N п/п
	Фамилия, имя, отчество(полностью) заявителя и членов его семьи/ подопечного заявителя
	Родственные отношения членов семьи по отношению к заявителю

	
	
	

	
	
	


внести в отдельный список по категории __________________________________________

                                            (наименование категории,

________________________________________________________________________________;

     определенной федеральным нормативным правовым актом или законом

                          Краснодарского края)

	N п/п
	Фамилия, имя, отчество(полностью) заявителя и членов его семьи/ подопечного заявителя
	Родственные отношения членов семьи по отношению к заявителю

	
	
	

	
	
	


внести в отдельный список по категории __________________________________________

                                            (наименование категории,

________________________________________________________________________________.

     определенной федеральным нормативным правовым актом или законом

                          Краснодарского края)

     Прошу учесть право на внеочередное обеспечение жильем следующих лиц:

	N п/п
	Фамилия, имя, отчество(полностью) заявителя и членов его семьи/ подопечного заявителя
	Родственные отношения членов семьи по отношению к заявителю

	
	
	

	
	
	


по категории ___________________________________________________________________;

                    (наименование категории граждан, имеющих право

                          на внеочередное обеспечение жильем)

	N п/п
	Фамилия, имя, отчество(полностью) заявителя и членов его семьи/ подопечного заявителя
	Родственные отношения членов семьи по отношению к заявителю

	
	
	

	
	
	


по категории ___________________________________________________________________.

                    (наименование категории граждан, имеющих право

                          на внеочередное обеспечение жильем)

     Я  (и  вышеуказанные  дееспособные  члены  моей  семьи)  даю  (даем)

согласие на получение  уполномоченным  органом  по  учету  любых  данных,

необходимых  для  проверки  представленных  мною  сведений  и восполнения

отсутствующей информации, от соответствующих федеральных, краевых органов

государственной  власти  и  органов местного самоуправления,  организаций

всех форм собственности,  а  также  на  обработку  и  использование  моих

(наших) персональных данных.

     Я (мы) предупрежден(ы)  о  последствиях,  предусмотренных  частью  1

статьи   56  Жилищного  кодекса  Российской  Федерации,  наступающих  при

выявлении  в  представленных  документах  сведений,  не   соответствующих

действительности, а также об ответственности, предусмотренной статьей 327

Уголовного кодекса Российской Федерации, за подделку документов.

Приложение: _________ документов, необходимых для рассмотрения заявления,

на ______ листах.

                                              Подписи

                           заявителя и всех дееспособных членов его семьи

                            ______________________________  ____________________

                                                                 (Ф.И.О.)
"____" ____________20__ г
	
	Приложение № 4

к Административному регламенту

администрации муниципального образования Успенский район


                                                              РАСПИСКА

           в принятии уполномоченным органом по учету документов от гражданина

                           по вопросам учета в качестве нуждающихся в жилых помещениях

От гражданина_________________________________________________________________

                                                             ( фамилия, имя, отчество – полностью)

зарегистрированного по месту жительства по адресу:________________________________ Успенского района Краснодарского края__________________________________________

«____» __________ 20____ г. получены все учетные документы, необходимые для рассмотрения его заявления по вопросу   __________________________________________

                                                                                                               ( содержание вопроса)

	№ п/п
	Наименование и реквизиты документа
	Кол-во экземпляров
	Кол-во листов
	примечание



	
	
	Подлинник
	Копия
	Подлинник
	копия
	

	
	 
	
	 
	
	 
	

	Предоставлены Заявителем

	1
	 
	
	 
	
	 
	

	2
	 
	
	 
	
	 
	

	3
	 
	 
	
	 
	
	

	4
	 
	
	 
	
	 
	

	5
	 
	
	 
	
	 
	

	6
	 
	 
	
	 
	
	

	7
	 
	 
	
	 
	
	

	                           Будут получены по межведомственным запросам

	1
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	


 _________________________                                                             ____________________     ( подпись уполномоченного органа)                                                                                        (Ф.И.О.)

Расписку получил______________________________________________________________                                                                                           

                                                                             ( фамилия, имя, отчество – полностью)

                                                      _________________________      «____»_________20___г.

                                                                                           ( подпись)


       ( дата получения) 

	
	Приложение № 5

к Административному регламенту

администрации муниципального 

образования Успенский район


Угловой штамп уполномоченного

органа по учету 
______________________________

______________________________

______________________________

______________________________

УВЕДОМЛЕНИЕ

ГРАЖДАНИНА О НЕОБХОДИМОСТИ ПРЕДСТАВЛЕНИЯ НЕДОСТАЮЩИХ

УЧЕТНЫХ ДОКУМЕНТОВ

Для рассмотрения Вашего заявления от "____" ___________ ___ г. 

по вопросу _______________________________________________________ 

предлагаю Вам представить следующие недостающие учетные документы, 

необходимые для принятия решения по Вашему жилищному вопросу:

	№ 
п/п
	Наименование документа 
	Вид представляемого 
документа 

	
	
	подлинник
	копия вместе 
с подлинником

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Должностное лицо 
_____________________ 

____________ 

уполномоченного

 (Ф.И.О.) 



       (подпись) 

органа по учету

	 
	Приложение № 6

к Административному регламенту

администрации муниципального 

образования Успенский район


Угловой штамп уполномоченного 

органа по учету

______________________________

______________________________ 

______________________________

______________________________

УВЕДОМЛЕНИЕ

ГРАЖДАНИНА О НАЛИЧИИ (ОТСУТСТВИИ) У НЕГО ПРЕДУСМОТРЕННЫХ

ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ ОСНОВАНИЙ ПРИЗНАНИЯ НУЖДАЮЩИМСЯ

В ЖИЛОМ ПОМЕЩЕНИИ

По результатам проверки представленных Вами документов (Ваших 

жилищных условий) установлено, что Вы / Ваша семья из ____________ 

человек, в том числе:

	№ 
п/п
	Фамилия, имя, 
отчество 
(полностью) 
заявителя и 
членов его семьи
	Дата 
рождения 
(число, 
месяц, год) 
	Родственные 
отношения членов 
семьи по отношению
к заявителю 
	Примечание 

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


/ Ваш подопечный ________________________________________________, 

(фамилия, имя, отчество) 

проживая по адресу: _____________________________________________, 

в соответствии с _________________________________________________ 

имеете(ет)(ли) / не имеете(ет)(ли) (ненужное вычеркнуть) по 

состоянию на "____" _____________ года / в период с "____" ______ 

____ года по "____" ___________ года основания быть признанным(ой) 

нуждающим(ей)ся в жилом помещении. 

Руководитель 

________________________

 ______________ 

уполномоченного 

(Ф.И.О.)




 (подпись) 

органа по учету

Приложение № 7
к Административному регламенту

администрации муниципального 

образования Успенский район
  Блок-схема последовательности административных процедур при 

предоставлении муниципальной услуги 


да
нет


Направление получателю муниципальной услуги уведомления об отказе в принятии на учет








Направление получателю муниципальной услуги уведомления о принятии на учет








Подготовка постановления


администрации об отказе в принятии  на учет





подготовка проекта постановления администрации о принятии на учет





Заседание жилищной комиссии





Прием и регистрация заявлений





Рассмотрение заявления








